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ANTECEDENTES GENERALES

El Colegio “Loess School”, establecimiento particular pagado, laico de la ciudad de
Calama, reconocido por la Secretaria Regional Ministerial de Educacion de la
Segunda Region, segun consta en la Resolucion N°1398 del 17 de octubre de
2011, ubicado en Avenida Chorrillos N° 1070, que imparte educacion en los niveles
de Ensefianza Pre basica, Basica y Media.

El presente Manual de Convivencia Escolar corresponde al Nivel Basico y Medio,
tiene validez para el periodo 2023 y es perfectible en el tiempo de acuerdo a

necesidades emergentes.

FUNDAMENTACION:

El presente Manual de Convivencia Escolar obedece a la necesidad de establecer
bases que orienten y rijan el comportamiento del alumnado, teniendo como meta
el desarrollo armonico y formacion integral de su personalidad a fin de que logren
la plena expresion que su inteligencia y vocacion le permitan.

La sana convivencia escolar es un derecho y un deber que tienen todos los
miembros de la comunidad educativa, cuyo fundamento principal es la dignidad
de las personas y el respeto que éstas deben; logrando un clima de compromiso
reciproco, armonico y colaborador, siendo responsabilidad de todos los
integrantes de la comunidad escolar el cumplimiento de lo antes sefalado.
Corresponde a la Institucion darse normas justas ligadas a procedimientos
oportunos y eficientes que permitan la promocion de soluciones efectivas a los
conflictos que la propia convivencia se encarga de generar.

Este Reglamento de Convivencia Escolar no tiene otro propdsito que establecer
las condiciones minimas bajo las cuales se regule el crecimiento personal de cada
uno de los estudiantes.

Los estudiantes estaran sujetos, al cumplimiento de normas, deberes y
obligaciones, tanto al ordenamiento interno del colegio Loess School como a la
legislacion vigente en el pais, asi como al ejercicio de sus derechos.



El Colegio aspira a crear un ambiente animado por el espiritu de libertad, donde
los estudiantes adquieran, refuercen y desarrollen valores.
Conforme a esta finalidad, es posible establecer los siguientes objetivos

especificos que debe cumplir la Unidad Educativa.

A. Orientar el desarrollo integral y armoénico de la personalidad de los estudiantes.

B. Contribuir a formar en los estudiantes: los valores, habitos y actitudes de
acuerdo a las politicas Educacionales del pais.

C. Proporcionar los medios para que cada estudiante adquiera el nivel cultural
adecuado a su potencialidad, de manera tal que pueda comprender sus propios
cambios y los que se operan en el mundo actual, adaptandose
constructivamente a ellos.

D. Guiar a los estudiantes, a través, del proceso educativo, para que aprendan a
conocerse a si mismos y orientar su existencia de modo que alcancen su plena
realizacion, como personas en las distintas actividades sociales, que ofrece una
comunidad escolar y la vida en general de la colectividad.

E. Favorecer el logro del autocontrol y respeto por los demas, en la medida que los
estudiantes, internalicen las normas disciplinarias explicitas en el Manual de
Convivencia Escolar del Establecimiento, haciéndolas suyas.

F. Crear un sentido ambientalista que proteja lo que la naturaleza nos ha

entregado.

ESTRUCTURA DE LA ORGANIZACION

Representante Legal del colegio es la sefiora Roxana Jacqueline Acufa
Contreras, y en el colegio un Rector, Encargada de Convivencia Escolar,

Coordinador de TIC, Unidad Técnico Pedagdgica de Ensefianza Basica y Media.

ART. 1 DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS ALUMNOS.

En el Establecimiento, a cada integrante de la comunidad educativa, se le
respetaran en plenitud sus derechos y a su vez el(la) estudiante se comprometera

a cumplir con los deberes que el colegio espera de él(ella).



ART. 1.1 LOS DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES

A.

El estudiante tiene derecho a que el colegio le dé la oportunidad de desarrollar

sus aptitudes intelectuales, fisicas y conducta ético moral.

. El estudiante tiene derecho a recibir un trato fraternal y respetuoso tanto de

sus educadores como de sus comparieros.
El estudiante tiene derecho a ser educado en un ambiente de paz,

comprension y fraternidad.

. El estudiante tiene derecho a tener, dentro del colegio, las condiciones para

recrearse positiva y adecuadamente.
El estudiante tiene derecho a ser escuchado, atendido y orientado de acuerdo

a sus necesidades, solicitudes y aptitudes.

. En caso de accidentes escolares, el estudiante tiene derecho a un seguro

escolar, de acuerdo al DS.313 del 27.12.72.
El estudiante tiene derecho a conocer normas de prevencién de riesgos,

higiene y seguridad escolar.

. El estudiante tiene derecho a plantear sus intereses, inquietudes e ideas, a

través, de los canales de comunicacion que el Colegio y el Ministerio de
Educacion norma.

El estudiante tiene derecho a salir a recreo bajo las condiciones que la jornada
oficial del colegio norma. En circunstancias emergentes la Rectoria del
Establecimiento puede determinar cambios.

El estudiante tiene derecho a poseer un ambiente ordenado, limpio e

implementado, para realizar sus deberes.

ART. 1.2. LOS DEBERES DE LOS ESTUDIANTES.

A. Cumplir con las normas de disciplina y de comportamiento del Reglamento de

Convivencia Escolar exigidas dentro y fuera del establecimiento, las cuales se

basan en el respeto a los demas y en la sana convivencia de toda la comunidad

Loessiana.



B. Los estudiantes del colegio usaran permanentemente el uniforme completo,
segun las especificaciones establecidas por la Comunidad Loessiana y que se
detallan en anexo al presente Reglamento de Convivencia Escolar. Esto regira
tanto para el uniforme de uso diario como para el de Educacion Fisica. Personal

de inspectoria velara que el estudiante cumpla con dicha norma.

C. La presentacion personal del estudiante en general serd una exigencia
permanente, en cuanto al aseo personal y de sus prendas de vestir.

D. Participar con atencién y respeto en los actos culturales, convivencias, y en
todas las actividades preparadas por el Colegio.

E. Contribuir a proteger la integridad fisica de todo integrante de la comunidad.

F. Cuidar su prestigio personal y el de todos los miembros del Colegio.

G. Solucionar sus conflictos, a partir de la practica de la no violencia, la negociacion,
el dialogo y fundamentalmente por la fuerza de la verdad y del amor, siguiendo las
instancias regulares. Evitar las agresiones verbales y con mucha mas razén, las
agresiones fisicas, siendo el estudiante el principal informante de las situaciones
que ocurran.

H. Respetar los simbolos patrios. Nuestros valores culturales, regionales,
nacionales y étnicos. Enfatizando el respeto del estandarte de nuestro Colegio, la
insignia y aquellos valores que nos entregan la identidad como Loessianos.

I. Cantar con orgullo y gallardia el Himno Nacional, el Himno de Calama y el Himno
del Colegio.

J. Tener una actitud y conducta correcta en las fiestas, en las giras, en los paseos,
etc. y en todo sitio publico.

K. Abstenerse de practicar cualquier acto de comercio que no esté autorizado por
el colegio.

L. Cuidar y mantener el mobiliario del colegio y de su entorno.

M. Presentarse a clases con los materiales necesarios para dicha jornada, ya que
no se recibirdn materiales, libros, instrumentos musicales, cotonas y delantales,

etc. en el transcurso de la jornada escolar.
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ART. 2 DE LA ASISTENCIA, PUNTUALIDAD Y RESPONSABILIDADES

A. Los estudiantes deberan cumplir con el horario de clases que el Ministerio de

E.

Educacion y el colegio han establecido para el presente afio.

. La asistencia minima a clases corresponde al 85% de las horas establecidas en

las disposiciones del Ministerio de Educacion. Se debe entender que el 15% de
dias autorizados por los Decretos de Evaluaciéon N° 67/2018 corresponden a
posibles enfermedades debidamente justificadas con Certificados Médicos,
viajes, situaciones familiares, medidas disciplinarias y otras similares. En ningin
caso las justificaciones médicas o del apoderado borran o dejan sin efecto las

inasistencias registradas en el libro de clases.

. Toda inasistencia debe ser justificada por el apoderado personalmente,

pudiendo justificar al inicio de la jornada o durante esta.

. Los certificados médicos deben ser presentados al colegio antes o en el instante

gue se incorpora el estudiante después del reposo. No se aceptaran
justificativos médicos retroactivos.
El apoderado tendra la facilidad de enviar el justificativo medico a secretaria via

correo info@loessschool.cl , en el caso que no pueda asistir personalmente al

establecimiento. Posteriormente, podra acercarse a firmar la justificacion de él

o la estudiante a inspectoria.

. Toda inasistencia por mas de dos dias debera ser justificada con certificado

meédico el cual debera especificar los dias de reposo.

.En caso de no tener certificado médico, éste debera ser justificado

personalmente por el apoderado el mismo dia que se produce la inasistencia.

. Ningun estudiante podra retirarse del colegio antes del término de la jornada de

clases, salvo expresa solicitud del apoderado quien debera tener un motivo
fundamentado para ello. Para tal efecto firmara en el libro de retiro existente,
autorizandose s6lo al apoderado titular efectuar el retiro.

El retiro anticipado durante la jornada escolar del estudiante, no podra realizarse

en horas de recreos, a menos que sea una causa justificada.
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J. En el caso en que el apoderado titular no pueda retirar al estudiante, lo debera
realizar el apoderado suplente registrado en la hoja de matricula de cada
estudiante.

K. Al toque de timbre todos los estudiantes deberan formarse para posteriormente
ingresar ordenadamente a la sala de clases.

L. Es obligacién del estudiante asistir a actos y actividades organizadas dentro o
fuera del colegio, cuando asi se solicite.

M.En cuanto al traslado de los estudiantes al Colegio, es responsabilidad del
apoderado entregar este servicio, ya sea, a través, de un furgdn escolar o en un
transporte particular.

N. Cualquiera que sea la forma de traslado, se deben respetar los horarios de
entrada, evitando los retrasos y llegada muy anticipada al establecimiento, como
también la puntualidad en la salida, de manera de evitar problemas de seguridad
tanto dentro como fuera del establecimiento.

O.Con respecto al transporte escolar, este servicio es independiente del colegio.
Todo asunto relacionado con el transporte escolar debe ser tratado con el duefio
del furgdn. Esto es un contrato en dos particulares y que el establecimiento no
tiene ninguna injerencia y responsabilidad en el cumplimiento y funcionamiento
de este. El colegio espera de sus estudiantes mantener la disciplina dentro del
transporte.

P. En cuanto a la salida de los estudiantes, es de responsabilidad de éstos y los
apoderados el transporte desde el Colegio a su casa. Si el apoderado autoriza
gue el estudiante se retire por su propia cuenta, debera solicitarlo por escrito la
encargada de Convivencia Escolar.

Q.En lo referido a las Academias o actividades extracurriculares, podran ingresar
al establecimiento o a los lugares en que se desarrollan, los estudiantes que
sean citados o formen parte de una academia.

R. En cuanto a la asistencia a Academias; actividades extracurriculares; pruebas
atrasadas; reforzamientos o cualquier actividad curricular fuera del horario
normal, los estudiantes deben asistir con el uniforme, buzo del Colegio y/o ropa

de calle segun determinacion del establecimiento.
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S.

W.

Y.

Los profesores se reservan el derecho de citar a los estudiantes al colegio en
forma grupal, en horario diferente a los establecidos en las jornadas habituales,
a nivelaciones, reforzamientos u otras actividades. Estas citaciones son de

caracter obligatorias.

. En cuanto a la salida de los estudiantes, por su propia cuenta, sélo podran

realizarlo aquellos que cursen desde 7° afio Bésico a 4° afio Medio. En este

caso, el traslado es de exclusiva responsabilidad del apoderado.

. Esta terminantemente prohibido que los estudiantes conduzcan cualquier tipo

de vehiculo motorizado en su desplazamiento al Colegio, sin licencia de
conducir. En este caso, sera de responsabilidad del apoderado la seguridad de
los estudiantes que se desplazan en el vehiculo. Si en este contexto, el
estudiante porta su uniforme o parte de este y sorprendido por cualquier

autoridad del colegio, serd sancionado previa evaluacion del equipo directivo.

. En el caso que se produzca una inasistencia masiva del grupo curso, esta seré

considerada como una falta grave. En este caso el apoderado debera seguir el
mismo procedimiento descrito en el punto niumero 5.4.

Los estudiantes que ingresen atrasados al establecimiento durante la
primera hora de clases o a horas intermedias podran integrarse a clases sélo

con la autorizacion de inspectoria.

. En el caso de atrasos de mas de 30 minutos, el apoderado deberda justificar

personalmente para permitir el ingreso del estudiante.

Si El estudiante, cumple cuatro atrasos mensuales, sera notificado al apoderado

y deberé firmar un compromiso con la encargada de Convivencia Escolar. De
efectuarse un quinto atraso, se evaluara condicionar su matricula para el afio

escolar siguiente.

. Los estudiantes que ingresen anticipadamente a la hora de inicio de la jornada

escolar, ya sea en la mafana o en la tarde, deben mantener una actitud de
orden dentro de la sala o en cualquier dependencia del establecimiento, siendo
exclusivos responsables de cualquier accidente o accion disciplinaria. El colegio
se reservara el derecho de mantener las dependencias cerradas hasta el inicio

de la jornada.
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ART. 3 DEL CUIDADO DEL ASEO Y MOBILIARIO DEL COLEGIO

A.

Es obligacién de cada estudiante velar por el cuidado de salas de clase, patios

y dependencias internas y externas del colegio.

. El estamento de inspectoria velara por el orden y el aseo de las salas de

clases y en general de todas las dependencias. En este aspecto, al inicio del
afio escolar, a cada estudiante se le hara entrega de una silla y mesa. El
cuidado de este mobiliario sera de su exclusiva responsabilidad, el cual sera
devuelto al final del afio escolar, en las mismas condiciones de entrega. En
caso de que el mobiliario presente algun deterioro se debera informar
inmediatamente a Inspectoria. Si al final del periodo escolar, dicho mobiliario
esté en condiciones deplorables, sera deber del apoderado reponerlo.

Se debe tener especial cuidado con el aseo durante el desarrollo y término
de clases de tal manera que esté siempre presente el orden y pulcritud.
Todos los estudiantes tienen la obligacion de velar por el cuidado de la
infraestructura en general (muros, puertas, ventanas, mobiliario etc.) Todo
destrozo significara devolucién de lo dafiado en el plazo que se estipule, al
margen de las medidas disciplinarias que correspondan.

En caso de destrozos en el mobiliario o accesorios de una sala de clases en
que no se identifique él o los responsables, el grupo curso debera responder
por los dafios causados en el plazo que estime la Rectoria del

Establecimiento. Sea de forma voluntaria o involuntaria.

ART. 4 DISCIPLINA ESCOLAR

Disciplina es el ordenamiento consciente, responsable y voluntario que cada

estudiante hace de sus pensamientos y actuaciones con el objeto de maximizar

la efectividad de sus esfuerzos para alcanzar exitosamente los objetivos y metas

gue se han trazado asi mismo.
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ART. 5 DE LAS FALTAS

Al ingresar al colegio Loess School, los estudiantes y los Apoderados aceptan
todas las normas que regulan su vida al interior del establecimiento. El
incumplimiento de lo establecido traera consigo la aplicacion de medidas
disciplinarias cuyo objetivo es contribuir eficazmente a la formacion de la
personalidad del estudiante, debiendo tener presente que el primer responsable

de las propias acciones, es él o la estudiante.

Los estudiantes que ingresen al establecimiento con carta de compromiso por
motivos académicos y/o disciplinarios, quedan sujetos al cumplimiento de esta,

de lo contrario, no se renovara el contrato de servicios educacionales.

También se evaluara el término del contrato de servicios educacionales, por el no
cumplimiento de una de las partes.

Se evaluaran las situaciones de acuerdo con un criterio que guarde relacién con
la falta y se velara por un debido proceso. Antes de la aplicacion de una sancion
se procurara investigar la falta cometida por el estudiante, considerando la
presuncion de inocencia de éste.

Los antecedentes recopilados, seran consignados en la hoja de vida del
estudiante y de no mediar actitudes de cambio, se podra recurrir a la aplicacién
de medidas disciplinarias, segun los tipos de faltas identificados a continuacion.
Las faltas se agrupan por su magnitud y caracteristicas en: Faltas Leves, Faltas

de Mediana Gravedad, y Faltas Graves.
El colegio se reserva el derecho de interponer los recursos necesarios en el

Ministerio Publico, Carabineros, Policia de investigaciones y Superintendencia de

Educacion.
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5.1CIRCUNSTANCIAS ATENUANTES Y AGRAVANTES

5.1.1 Circunstancias Atenuantes:

Se consideraran como circunstancias que atenuan la responsabilidad de los

estudiantes en hechos de indisciplina y/o desacato a este Reglamento de

Convivencia:
A. El arrepentimiento espontaneo.
B. La ausencia de intencionalidad.
C. La reparacién espontanea del dafio causado.
D. La irreprochable conducta anterior.
E. La de obrar por estimulos tan poderosos que naturalmente hayan

producido arrebatos u obcecacion.

5.1.2 Circunstancias agravantes:

A. La premeditacion y la reiteracion.

B. EIl uso de la violencia, de actitudes amenazadoras, desafiantes o
irrespetuosas, de menosprecio continuado y de acoso dentro o fuera del
colegio.

C. Causar dafio, injuria, u ofensa a compafieros de menor edad o recién
incorporados al colegio.

D. Las conductas que atenten contra el derecho a no ser discriminado por razon
de nacimiento, o etnia, asi como por padecer discapacidad fisica o psiquica,
0 por cualquiera otra condicion personal o circunstancia social.

E. Los actos realizados en grupo que atenten contra los derechos de cualquier
miembro de la comunidad educativa.

F. Ejecutar la falta en desprecio o con ofensa a las autoridades del

Establecimiento.
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La aplicacion de las atenuantes y agravantes sera determinada por Direccion de

Convivencia Escolar.

5.2CONSTITUYEN FALTAS LEVES

A. Presentarse sin parte del uniforme (corbata, delantal, cotona, etc.), sin tenida
deportiva, segun corresponda.

B. Interrumpir en forma reiterada el desarrollo de una clase con ruidos molestos,
conversaciones o risas injustificadas.

C. Asistir con joyas u objetos de similares caracteristicas al Establecimiento, en
forma reiterada.

D. Masticar chicles, golosinas, comer o beber durante las horas de clases.

5.3CONSTITUYEN FALTAS DE MEDIANA GRAVEDAD

A. Sustraer y deteriorar materiales del colegio, tales como: Libros de biblioteca,
implementos deportivos, materiales de laboratorio, etc.

B. Esconder pertenencias de compafieros con riesgo de dafio o pérdida.

C. Correr en forma descontrolada, gritar o causar ruidos molestos durante la hora
de clase.

D. Contravenir las normas de comportamiento en Biblioteca, laboratorios u otras
aulas o espacios multimediales.

E. La inasistencia a actos y actividades oficiales tanto dentro como fuera del
establecimiento, donde el colegio haya comprometido dicha asistencia.

F. Los juegos bruscos que atenten contra la integridad fisica de los estudiantes.

G. No usar el uniforme exigido por el Colegio, o usarlo de manera incorrecta, o
en contravencion a instrucciones dadas por Inspectoria.

H. Evidenciar deficiente presentacion personal en aspectos tales como: corte de
pelo, higiene, uso de accesorios ajenos al uniforme, no traer cotona o delantal

(en forma reiterada) o que éste (a) esté rayado y manchado intencionalmente.
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Asistir con pelo largo, los varones y las damas, asistir con maquillaje, pelos
tinturados o lentes de contacto cosméticos.
No cumplir con los deberes escolares propios de cada asignatura en forma

reiterada.

. Llegar atrasado al colegio a primera hora de cada jornada.

Llegar atrasado a la Sala de Clases en las inter horas.

. Constituye también falta de mediana gravedad el incurrir, en forma reiterada,

en faltas leves.

5.4 CONSTITUYEN FALTAS GRAVES

A.

LI o mm

Separarse presencialmente del curso durante el desarrollo de actividades
fuera del colegio.

. Agredir verbalmente o amenazar a un funcionario y/o estudiante del colegio.

Llamar por sobrenombres o apodos que ofendan a los estudiantes o

funcionarios del establecimiento.

. Agredir fisicamente con o sin objetos o instrumentos de cualquier naturaleza

a cualquier miembro de la unidad educativa.

Ausentarse de clases estando en el Colegio.

Abandonar el colegio en horas de clases sin autorizacion.

Adulterar, alterar o falsificar documentos oficiales del establecimiento.

Actuar en forma deshonesta durante una evaluacién (copiar, soplar y
compartir respuestas digitalmente), ser sorprendido con informacién
pertinente a la evaluacion correspondiente (torpedo, resumenes, fotos, etc),
Hurtar y/o robar pertenencias del colegio o de integrantes de la comunidad
escolar.

Expresarse con vocabulario soez y modales groseros.

. Hacer dibujos obscenos en muros, salas de clases, servicios higiénicos y en

cualquier lugar o mobiliario del establecimiento.

. Visitar paginas, cargar imagenes o videos inadecuados, en sus celulares,

Tablet o computadores.
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. Fumar dentro o fuera del colegio, estando aun en actividades extra

programaticas; Salidas a terreno, giras de estudio, etc. con vestimenta que lo
identifique como estudiante de Loess School.

Provocar o instar a desordenes en Actos Oficiales del Colegio.

Comprometer el prestigio del Colegio integrando pandillas o grupos que atenten
contra la seguridad e integridad fisica de cualquier integrante de la comunidad
escolar.

Faltas en los furgones escolares (fumar, beber alcohol, comportamiento y
conductas inapropiadas).

Sorprender al estudiante en lugares que comprometan el prestigio del
establecimiento, tales como: salones de billar, participacion en reuniones
callejeras, desordenes en la via publica, etc., con vestimenta que lo identifique

como estudiante del colegio Loess School.

. Portar armas de fuego, objetos corto-punzantes, explosivos, inflamables, gases

prohibidos que pongan en peligro la seguridad de la comunidad escolar.
Ocasionar destrozos significativos en el Colegio.

Se considerara una falta grave cualquier comentario, hecho o situacion que
desacredite y atente contra la integridad fisica y moral de los integrantes de
toda la Comunidad Educativa. Esto incluye la difusion mediante medios fisicos,

verbales o digitales.

. Constituye también falta grave proceder con falta de respeto durante la

participacion en Actos Civicos, ante emblemas nacionales o del colegio.
Intimidar a sus compafieros, a través, de amedrentamiento, amenazas y/o

bromas reiteradas que menoscaben la dignidad de los afectados.

. Negarse a concurrir a entrevista con el Rector, Direccibn de Convivencia

Escolar, Encargados de U.T.P, el Profesor Jefe o el Profesor de asignatura.

Manifestar conductas afectivas de pareja (pololeo) con contacto fisico que no
corresponde al ambiente de la actividad escolar, en las actividades propias del
colegio, actividades extra programaticas o en cualquier lugar, con vestimenta

gue lo identifique como estudiante del Loess School.
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Y. Impedir el normal funcionamiento de las actividades propias del Colegio, a
través, de manifestaciones, actos que perjudiquen a otros miembros del
establecimiento o acciones de fuerza. Ya sea que el estudiante participe o esté
presente en el momento y lugar del incidente. Como agente gestionador,
facilitador u ocultador del hecho.

Z. Participar en “toma” del colegio con la finalidad de impedir el normal desarrollo
de las actividades académicas. (Se procedera segun normativa vigente)

AA. Portar y/o consumir alcohol, drogas u otras sustancias ilicitas al interior del
colegio o portando el uniforme que lo identifigue como estudiante del Loess
School, fuera del horario de clases, salidas a terreno, giras de studio y/o
actividades extra programaticas.

BB. Presentarse en el colegio bajo la influencia de alcohol, drogas u otras
condiciones que atenten en contra de la sana convivencia escolar.

CC. Conducta nociva grave o habitual para con los demas en materia moral,
social o religiosa.

DD. Grabar o portar grabaciones (audio; video; imagenes) del personal docente,
no docente, o cualquier integrante de la comunidad escolar, ya sea en el interior
como en el exterior del establecimiento.

EE. Utilizar celulares u otros aparatos electronicos para actividades no
académicas, o que su utilizacién interfiera con el desarrollo normal de las
clases. Esto implica permanecer en redes sociales, chatear, jugar videojuegos,
etc., durante el horario de clases.

FF.Negarse a rendir una evaluacion calendarizada oportunamente o evaluaciones
externas, sin justificacion aceptable.

GG. Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de
maltrato escolar o animal.

HH. Comprometer el prestigio del colegio, amenazar, atacar, injuriar 0
desprestigiar a un estudiante o a cualquier otro integrante de la Comunidad
Educativa, a través, de chats, blogs, redes sociales, mensajes de texto, correos
electronicos, foros, servidores que almacenan videos o fotografias, sitios webs,

teléfonos o cualquier otro medio tecnolégico.
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Constituye también falta grave el incurrir en forma reiterada en faltas de

mediana gravedad.

JJ.Otras conductas que revistan el nivel de la gravedad de las anteriores, seran

vistas y analizadas por el equipo directivo aplicando la sancion correspondiente

de acuerdo al tenor de la falta.

ART. 6 DE LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS

El Colegio se compromete a realizar las siguientes acciones y / o procedimientos

gue a continuaciéon se describen:

A.

El registro de la falta en la hoja de Observaciones Personales del Libro de

Clases.

. Las entrevistas de Profesor Jefe informando sobre la medida apoderados y

estudiantes.
El registro de la medida disciplinarian.

Informacién sobre la medida a Rectoria del Colegio.

Las medidas disciplinarias que se consideran en este Reglamento son:

6.1 PARA LAS FALTAS LEVES:

A.
B.
C.

Amonestacién verbal, si la falta es por primera vez.

Amonestacién escrita, si la falta es por segunda vez.

Se enviara una citacién al apoderado para entrevista con el o la Profesor(a)
Jefe de Curso, Profesor(a) de Asignatura y/o Inspectoria General, por tercera

vez.

. Ante la no presentacion del apoderado a dicha citacion, el estudiante no podra

ingresar a clases, realizando un trabajo en biblioteca hasta que el apoderado
concurra a la citacion.

En el caso de que el apoderado tenga un impedimento para asistir a dicha
citacion, podra comunicarse telefonicamente para plantear sus excusas y

coordinar una entrevista en un plazo no superior a 48 horas.
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6.2 PARA LAS FALTAS DE MEDIANA GRAVEDAD:

A. Citacion al apoderado para entrevistarse con el Profesor (a) Jefe de Curso o
de asignatura correspondiente y/o Direccion de Convivencia Escolar.

B. Derivacion a Asesoria Profesional (neurdlogo, psicélogo, psiquiatra, etc.), si
corresponde, sugerida por el equipo de Convivencia Escolar, en acuerdo con
el Profesor Jefe o de Asignatura. A los padres se les solicitara certificacion de
la consulta médica con el respectivo diagnéstico, si correspondiese,
evaluandose la efectividad del tratamiento médico, y ademas debe traer
peridodicamente un informe del especialista en donde acredite el seguimiento
y los avances del estudiante.

C. Dicho certificado emanado por el especialista sera analizado por el consejo de
profesores para tomar las medidas remediales necesarias, el cual no debera
contravenir las normas establecidas por nuestro establecimiento. Si el
apoderado no queda conforme con las medidas tomadas queda en libertad de
elegir otra institucion educativa.

D. Suspension de clases por un dia, dependiendo de la gravedad de la falta o por
la acumulacion de 4 anotaciones negativas en la hoja de Observaciones
Personales del estudiante, registradas en el Libro de Clases. Esta suspension
implica la marginacion de toda actividad escolar incluyendo las extraescolares,
impidiéndole al estudiante suspendido permanecer en el interior y exterior del
colegio mientras dure la sancién. Ademas supone el compromiso de los
padres de producir la necesaria reflexion para el cambio de actitud y conducta

gue se espera de su hijo(a).
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6.3 PARA LAS FALTAS GRAVES:

. Cualquier falta grave, implica que automaticamente el estudiante pasa al
consejo de disciplina, que determinara futuras acciones, para el afio venidero.
. Entrevista con el estudiante y sus padres o apoderados, citada por Rectoria y
Direccién de Convivencia Escolar, consignandose los acuerdos en la hoja de
Observaciones Personales.

. Derivacién a Asesoria Profesional (neurélogo, psicélogo, psiquiatra, etc.),
sugerida por el equipo directivo en comun acuerdo con el profesor jefe. A los
padres se les solicitara certificacion de la consulta médica con el respectivo
diagnostico, si correspondiese, evaluandose la efectividad del tratamiento
meédico. Dicho certificado emanado por el especialista sera analizado por el
consejo de profesores para tomar las medidas remediales necesarias, el cual
no debera contravenir las normas establecidas por nuestro establecimiento. Si
el apoderado no queda conforme con las medidas tomadas queda en libertad
de elegir otra institucion educativa.

. Suspension de clases por dos o tres dias, dependiendo de la gravedad de la
falta. Esta suspension implica la marginacién de toda actividad escolar
incluyendo las extraescolares, impidiéndole al estudiante (a) suspendido
permanecer en el interior y exterior del colegio mientras dure la sancion.
Ademas supone el compromiso de los padres a producir la necesaria reflexién
para el cambio de conducta que se espera de su hijo(a).

Esta suspension no se aplica ni los dias lunes ni viernes y en caso de existir
pruebas fijadas en el calendario escolar esta suspension se fijara para los dias
posteriores a dicha evaluacién. (Siempre y cuando la situacion lo amerite)

. Suspensién indefinida con asistencia sélo a las evaluaciones, entrega de
trabajos y obligaciones escolares notificadas al momento de comunicada la
sancién al apoderado. Esta sancion serd comunicada por Rectoria y el Equipo

Directivo.
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Condicionalidad de matricula. Esta se concretard en un documento donde se
especificaran los motivos de este nuevo estado de situacion del estudiante) y
debera ser firmado por el apoderado, el estudiante y Direccion de Convivencia
Escolar.

. La Condicionalidad es una advertencia de que el siguiente paso, en el orden
creciente de las sanciones internas ya sefialadas, sera la no renovacion del
Contrato Educacional al término del afio, en caso de no haber cambios
significativos y permanentes en la conducta en general del estudiante, siendo
informada por Rectoria del establecimiento.

. Revocacion del Contrato de Prestacion de Servicios Educacionales para el
afo siguiente. Medida extrema a tomarse cuando de parte del estudiante haya
expresa demostracion de nula intencion de cambio o adaptacion a las
exigencias del Colegio, evidenciada por la reiteracién o el agravamiento de la
conducta impropia.

Expulsion del estudiante o Cancelacion inmediata de matricula. Sancion de
caracteristicas y efectos similares a la Revocacion de Contrato de prestacion
de servicios, pero dictaminada con caracter de urgente en virtud del impacto
gue en la comunidad educativa pueda ocasionar o esté ocasionando la falta
cometida.

Los anteriores rangos no implican necesariamente un escalafén. Por tanto se
considerara la falta para la aplicacion de uno de las sanciones, pudiendo por
tanto aplicar, en el primer momento, cualquier tipo de sancion.

. Si se tienen sospechas que un estudiante porta o es sorprendido con alguna
sustancia ilicita, se informara al apoderado, a la policia de investigaciones o
al O-S7 de Carabineros, siguiendo con el proceso legal que corresponde de
acuerdo a la ley N° 20.000.

En el caso del mal uso de cualquier herramienta de internet (redes sociales)
gue denigré o menoscabé a un integrante de la comunidad Loessiana, se
aplicard la sancion segun los articulos 1°, 2° y 3° de la Ley N° 20.084 que

establece la responsabilidad adolescente por infraccion a la ley penal.
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M.

6.4

En lo que respecta a la violencia escolar o bullying, sera sancionado de
acuerdo a la legislacion vigente.

OTRAS CONDUCTAS INAPROPIADAS

Durante el periodo de recreo no se permitirdn juegos que puedan suponer
riesgo para si mismos o para los demas. Quedan prohibidos los juegos

violentos que puedan ocasionar dafio.

. Durante el periodo de recreo ningun estudiante podra permanecer ni en su

aula ni en el interior de alguna dependencia, a excepcion de cuando quede
bajo el cuidado de algun profesor.

En caso de cualquier tipo de falta, el inspector correspondiente, en compafiia
del Rector, solicitara al estudiante sacar sus cosas de la mochila, bolso, locker
0 el espacio sospechoso de éste, siendo informado el apoderado de esta

situacion, siempre y cuando este acceda en forma voluntaria. (Por escrito).

. En caso de que un estudiante manifieste una conducta disruptiva en la cual

exista un descontrol (llantos, pataletas, golpes, etc.) se le solicitara al
apoderado que se dirija al colegio para que observe la conducta de su hijo (a)
en la jornada de clases y realice el retiro de este.

En el caso de que un estudiante perteneciente a: CEAL, Abanderada, Porta
Estandarte o Presidente de curso, cometa una falta grave, sera suspendido
(a) inmediatamente de sus funciones, aunque hayan sido elegidos por el
alumnado.

Existiendo conductas no descritas en este Reglamento de Convivencia
Escolar, el Equipo Directivo, consultando al consejo de profesores analizara
cada situaciébn en particular (pudiendo también solicitar la opinién de

profesionales de ayuda), calificara la falta y aplicara las sanciones pertinentes.
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Loess School, deja expresa constancia a sus estudiantes y apoderados que
ante la ocurrencia de cualquier ilicito (hurto, venta o porte de droga, peleas
con agravante de golpes) por parte de un estudiante, tenemos la obligacién,
de acuerdo a laley, de informar al Ministerio Publico. De la misma forma en
el caso de que un estudiante se presentara con lesiones al Colegio, nos
asiste el derecho y la obligacién de derivarlo al centro asistencial publico
para constatar las lesiones y seguir los conductos regulares que la ley

establece.

ART. 7 DEL USO DE LOS LOCKERS

Objetivo de los Lockers: Disminuir la carga en las mochilas escolares y
salvaguardar sus Utiles escolares, delantales/cotonas, y otros elementos de

exclusivo uso escolar.

A. Todos los estudiantes del Loess School tienen derecho a utilizar Unicamente
el locker asignado. Solamente esta permitido un locker por estudiante. No se
permite compartir el locker. El uso del locker es gratuito.

B. El estudiante sera responsable por el cuidado de su locker, cualquier dafio
ocasionado a éste, obliga al apoderado a pagar la compostura del mismo.

C. El locker debe estar en todo momento limpio y ordenado, sin basura. No esta
permitido rayar, pegar stickers, etc. Solamente debe haber elementos de
exclusivo uso escolar. Cualquier otro tipo de material como cartoneros,
navajas, sustancias inflamables, estan prohibidos. Si se encuentran, seran
requisados, y el estudiante serd acreedor de una sancion ligada a una falta
grave segun el Reglamento de Convivencia Escolar del Colegio.

D. Cada estudiante se encargara de adquirir un candado para asegurar su locker.
Y es responsable del cuidado de su llave y debera entregar a su profesor jefe
una copia de la llave. En caso de perder la llave se reportara a Inspectoria

General, para que se autorice la ruptura del candado.
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. Revisién del Locker: En caso de que Inspectoria tenga una leve sospecha de

incumplimiento del Reglamento, el estudiante deberd abrir el locker en
presencia de un directive docente y el Rector, siendo informado el apoderado

de esta situacion.

. En caso de mal uso de su locker o el de sus compafieros se suspendera el

uso de manera temporal o definitiva
El colegio no se hace responsable en casos de robos de objetos de valor

(relojes, carteras, anillos, cadenas, celulares, etc.)

. El tiempo de uso sera a partir del comienzo del afio escolar y hasta el final de

este. Después de estas fechas, los lockers deben quedar desocupados,

limpios y sin ningun desperfecto.

ART. 8 DE LOS PADRES Y/O APODERADOS

Los padres y apoderados deberan contribuir a un ambiente de tranquilidad

y seguridad de sus pupilos, manteniendo buenas relaciones entre: padres e hijos,

padres y profesores.

A.

Los Padres y apoderados tienen la primera y principal obligacion de educar a

sus hijos. El colegio ayuda, pero nunca podra sustituirlos.

. El buen funcionamiento y la efectividad de la Comunidad Educativa no se

puede lograr sin la estrecha colaboracion de todos sus miembros,

especialmente de los Padres y apoderados.

La suma comprension, confianza y colaboracion entre el Colegio y los Padres
y apoderados constituyen la primera condicion para una adecuada formacién

de los estudiantes.

. La matricula en el Colegio implica la aceptacion del Proyecto Educativo, del

manual de Convivencia Escolar, del Manual de Evaluacion y el cumplimiento

del Contrato de Prestacion de Servicios Educacionales.
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E.

Es fundamental el compromiso de los Padres y Apoderados para que sus hijos
asistan a las clases y demés actividades escolares con absoluta puntualidad.
Es relevante que los Padres y Apoderados tengan presente que, el
rendimiento escolar y la conducta de los estudiantes es un fiel reflejo, en
muchos casos, de la situacion familiar. Por esta razon, la armonia familiar es

una ayuda indispensable para el Colegio en la formacion de sus hijos.

8.1 DE LOS DERECHOS QUE TIENEN LOS APODERADOS

A.

El apoderado tendra el derecho de ser escuchado y atendido cuando asi lo
requiera mediante una entrevista solicitada en secretaria, siguiendo el
conducto regular del estamento requerido y segun la disponibilidad horaria del

docente o miembro del equipo directivo.

. Ser informado oportunamente sobre la disciplina de su hijo (a), a través, de

citaciones personales a entrevistas.
El apoderado podra aportar ideas o sugerencias que faciliten el desarrollo de

las actividades del Centro General de Padres y del Subcentro de cada curso.

. Tendr& derecho a participar en las reuniones de subcentro y Centro General

de Padres, salvo alguna medida que lo hubiere inhabilitado para ello. Si asi
fuera, debera existir un apoderado suplente, el que podra recibir informacién,
pero no tomar decisiones por el titular tales como la solicitud de informes,
articulos requisados, etc.

Tendra derecho a ser informado, conocer y proponer el destino de los fondos
reunidos por el Centro General de Padres y del Subcentro de cada curso.
Tendra derecho a solicitar sélo los siguientes documentos escolares:
Certificado de alumno(a) regular e informe de rendimiento y de personalidad,

(Sdlo los que ha entregado el colegio) con la debida anticipacion.
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G. El apoderado podra asistir a presentaciones y actividades que realizan los
estudiantes cuando estas sean abiertas a la comunidad.

H. Ell apoderado tendra derecho a apelar en caso que se informe de la no
renovacion del contrato educacional para el siguiente afio lectivo. Esta
apelacion debera realizarla de forma escrita y esperar la respuesta como

maximo en 15 dias habiles.

8.2 DE LOS DEBERES QUE TIENEN LOS APODERADOS.

A. Matricular oportuna y personalmente a su hijo (a), entregando datos y

documentos originales recientes y de uso exclusivo para la matricula.

B. Debera cumplir con la entrega de materiales escolares solicitados en la fecha

indicada, evitando traerlos durante la jornada escolar.

C. Debera conocer, aceptar y cumplir con las normas de convivencia escolar,
insertas en el Reglamento Interno del colegio, las estipuladas en el contrato
de prestaciones de servicios o disposiciones internas que emanen de la
rectoria del Colegio, pensando en el beneficio absoluto del estudiante.

D. Debera justificar inasistencias del estudiante con un Inspector(a) firmando
ficha de justificacion.

E. Debera apoyar la labor educativa en casa, a través, de la formacion de habitos
de estudio, realizacibn de tareas, trabajos y colaborando con el
Establecimiento cada vez que se le solicite ayuda para mejorar el rendimiento
de su pupilo.

F. Cumplir y apoyar las actividades que van en beneficio de los estudiantes
programados por el Centro General de Padres y subcentro, incluyendo las

cuotas y cooperaciones solicitadas.

G. Debera respetar los horarios de ingreso y término de la jornada escolar. Para
el ingreso y retiro de los estudiantes, el colegio contara con el personal idoneo
10 minutos antes y 10 minutos después de cada jornada. Fuera de este horario

sefialado el colegio no se hara responsable.
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. Si el estudiante necesita ser retirado antes del horario de clase, debe asistir el
apoderado en forma personal a la Inspectoria y firmar el Libro de Registro de

salidas.

En caso de retirar al estudiante, durante el horario de clases, debe presentar
una justificacion médica o dental, o en su defecto avisar al menos con un dia
de anticipacion, en caso de una situacion personal, a menos que sea una

situaciéon excepcional.

El apoderado debe solicitar una hora de atencion para conversar con los

profesores, en el horario de atencién entregado a los apoderados.

. Las atenciones extraordinarias, se podran realizar, soOlo si existe la
disponibilidad del profesor o funcionario en cuestion, de lo contrario se

agendaran en el horario més proximo posible.

No deberd entrar al sector de sala de clases en horario escolar, sin

autorizacion previa de los inspectores del colegio.

. Debera mostrar una actitud deferente hacia todo el personal de la Comunidad
Educativa y de respeto hacia la labor y sugerencia del docente en aula, y

durante las actividades de los estudiantes.

. Ante cualquier dificultad que se presente en el proceso educativo del
estudiante, debera seguir el conducto regular como se detalla a continuacion:
Profesor de asignatura; Profesor Jefe, Jefe de U.T.P, Direccion de

Convivencia Escolar y Rectoria.

. Elapoderado no debera por ningan motivo, increpar o llamar la atencion a otro
estudiante por cualquiera que sea el motivo, sino mas bien informar de forma

inmediata la situacion al profesor jefe.

. El'apoderado debe asistir a reuniones de padres y apoderados 0 a entrevistas
individuales que cite: el profesor jefe, el profesor de asignatura

correspondiente; Direccion de Convivencia Escolar; Jefe de U.T.P o Rectoria
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. Lainasistencia a reuniones o citaciones debera ser justificada personalmente.
Dicha inasistencia implicara que debe concurrir el dia y hora que se le cite por
segunda vez, no pudiendo ser atendido en otro horario que no sea el
estipulado en esta convocatoria. Luego de esto la inasistencia en forma
reiterada del apoderado sera causal de la aplicacién de sanciones que este

reglamento estipula.

. El apoderado que no cumpla con sus obligaciones como tal, se le caducara la
responsabilidad y debera elegir a otro apoderado que sea familiar directo del
estudiante. Este cambio de apoderado serd exigible por Rectoria del
Establecimiento mediante carta en que se le notifique de tal situacién, previa

entrevista con el Estamento Educacional correspondiente.
. Todo estudiante debe tener un apoderado titular y uno suplente.

El apoderado tiene el deber de cancelar oportunamente los compromisos
economicos de matricula, colegiatura, cuotas mensuales. En casos de
incumplimiento se le condicionara la matricula del afio siguiente. El

establecimiento se reserva el derecho de no renovar matricula.

. El apoderado al asistir a reuniones de padres y apoderados o a entrevistas
individuales debera dejar a su pupilo en casa. De no ser asi, es de exclusiva
responsabilidad de éste, el comportamiento y la seguridad de su hijo/aal

interior del colegio.

. En caso de surgir alguna discusion subida de tono y con utilizacion de un
vocabulario soez entre apoderados dentro de las dependencias del
establecimiento, se informara inmediatamente a carabineros. Dependiendo de
la gravedad de los hechos acontecidos, el colegio tiene el derecho de solicitar

la caducidad de la representatividad de esos apoderados y solicitar otros.

. Cualquier comentario que ofenda a un miembro de la comunidad loessiana o
gque vaya en contra del establecimiento, de manera personal o por redes
sociales, sin tener justificacion alguna, se considerara una ofensa y el colegio
se reserva el derecho de realizar la denuncia ante el Ministerio Publico por

injurias o calumnias.
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. En caso de que un apoderado incurra en maltrato verbal, moral, fisico o
psicolégico en contra de cualquier funcionario del colegio Loess School, se
solicitara el cambio inmediato de apoderado, negandole al apoderado agresor,
el ingreso al establecimiento y/o sera cesado el contrato educacional en forma

inmediata o para el préximo afio.

. Es de responsabilidad del apoderado controlar a su pupilo en el mal uso que
le dé a cualquier herramienta de internet (Facebook, WhatsApp, Twitter, etc.)
como objeto de denigracion o menoscabo a un integrante de la comunidad

Loessiana.

Es responsabilidad explicita de los padres y apoderados, velar por que su
pupilo/a, use el uniforme representativo de nuestro colegio y por la correcta

presentacion personal.

AA. Responder frente a cualquier dafo, total o parcial causado voluntaria o

involuntariamente por su pupilo a sus compaferos, objetos personales,

dependencias, mobiliarios y otros elementos del colegio.

BB. Siun apoderado se niega a realizar un tratamiento sugerido y recomendado

por cualquiera de los estamentos del colegio, debido a dificultades observadas
en el estudiante, no se renovard el contrato de prestaciones educacionales

para el siguiente periodo.
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ART. 9 PRESENTACION PERSONAL Y USO CORRECTO DEL UNIFORME
ESCOLAR

9.1UNIFORME DE LAS ESTUDIANTES (DAMAS)

El uniforme debe utilizarse como esta disefiado por el establecimiento y no es

adaptable a las modas vigentes.

A.

FALDA, modelo de colegio, verde con azul marino escocesa. El largo debe ser

a media rodilla (no se permitira el uso de un modelo alternativo)

. PANTALON, modelo de colegio, color azul marino, recto, sin brillos, ni

aplicaciones (Sélo temporada de invierno. El inicio y la finalizacion de este
periodo seran informados oficialmente por Direcciin de Convivencia Escolar,

considerando las condiciones atmosféricas pertinentes).

. BLUSA, blanca, manga larga.

. BLAZER, de casimir azul marino con insignia del Colegio, con cuello y botones

del mismo color. Esta prenda sera de caracter obligatorio y uso diario.

. ABRIGO o Montgomery de pafo, azul marino, con botones del mismo color,

en cualquiera de los dos casos. (Solo temporada de invierno. El inicio y la
finalizacion de este periodo seran informados oficialmente por Inspectoria

General, considerando las condiciones atmosféricas pertinentes)

. SWEATER, de lana azul marino, escote en V (sin botones) con bordes verdes

segun disefio de colegio. (No se permitira otro modelo).

. INSIGNIA, segun el disefio del colegio.
. CORBATA, segun disefio del colegio.

CALCETAS, seran de color azul marino y no podran ser bucaneras, ni

polainas.

. ZAPATOS, de cuero negro, tipo escolar, taco bajo, no se permite el uso de

zapatillas negras, zapatos de nobuk, bototos, ni ballerinas.
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. BUFANDA, color azul marino (uso optativo).
. CINTILLO, color verde segun color de la falda.

. TRABAS, pinches u otros seran de color verde de acuerdo al color de la falda.
. DELANTAL DE PRIMERO A SEXTO ANO BASICO de polycron cuadrille verde

y blanco, recto manga larga, cada alumna debera tener dos delantales el largo

serd a media rodilla.

. DELANTAL DE ENSENANZA MEDIA este seréa blanco, recto, manga larga, el

largo ser4 a media rodilla. Se utilizar4 en el caso de trabajos practicos; de

Laboratorio; u otros que el colegio estime convenientes.

. PARKA. Solamente se permitird el uso de la parca en dias de lluvia y periodos

de invierno. Esta debe ser enteramente de color azul marino, o en su efecto se

podra utilizar la chaqueta del Colegio.

.JOCKEY. Segun disefio de colegio. Este no podra utilizarse en recintos

cerrados. (Salas, Laboratorio, Oficinas, etc.)

. BUZO, segun disefio de colegio. (No se permitira el uso de un modelo

alternativo)

. ZAPATILLAS, acordes a la actividad fisica (no se permiten chapulinas, ni

badanas de colores)

. CALZAS, segun disefio de colegio. El inicio y la finalizacion de este periodo

seran informados oficialmente por Inspectoria General, considerando las

condiciones atmosféricas pertinentes.

U. POLERA, segun disefio de colegio.
9.1.1 Notas:
A. Las estudiantes deberan presentarse a sus actividades escolares

debidamente aseadas, sin maquillajes ni joyas, cabello limpio y recogido. Sin

colorantes capilares, ni peinados de fantasia.

. El cuidado de las manos incluye la pulcritud de uiias, mantenidas cortas, sin

esmaltes, en el caso de las damas opcionalmente con productos cosméticos

incoloros
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El uso de BLAZER es de uso diario y de caracter obligatorio y en ningln caso
opcional.

Estrictamente prohibido el uso de otras prendas debajo del Uniforme Escolar,
el Buzo o Polera que atenten contra la presentacion personal de la alumna.
Estrictamente prohibido el uso de adornos, anillos, pulseras, aros
extravagantes, collares, expansiones, piercing, tatuajes visibles, etc.

Todo uniforme debera ser marcado claramente con nombre y apellido de la

alumna.

. La pérdida de parte del uniforme o de su totalidad, sera de exclusiva

responsabilidad de la alumna y su apoderada. El colegio, agotara los medios

de busqueda si procede, pero no respondera por dichas pérdidas.

. El uniforme deportivo seré de uso exclusivo de la clase de Educacion Fisica y

actividades internas o externas, previamente informadas No se permitira su
uso en reemplazo del uniforme oficial.

Existiran algunas actividades en que las alumnas estaran autorizadas para
asistir con jeans de color azul (no permitiéndose jeans rasgados o con

aplicaciones), polera del colegio y polerdn del buzo del colegio.

9.2 UNIFORME DE LOS ESTUDIANTES (VARONES)

El uniforme debe utilizarse como esta disefiado por el establecimiento y no es

adaptable a las modas vigentes.

A.

VESTON, de casimir azul marino con insignia del Colegio; con cuello, tres
bolsillos de parche sin tapa, botones del mismo color. Esta prenda sera de

caracter obligatorio y uso diario.

. PANTALON, de tipo escolar de color gris, corte recto.

CAMISA, Blanca manga larga.
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. CHAQUETA DE PANO, segun disefio del colegio (s6lo temporada de

invierno. El inicio y la finalizacion de este periodo seran informado
oficialmente por Inspectoria General, considerando las condiciones
atmosféricas pertinentes)

SWEATER, de lana azul marino, escote en V (sin botones) con bordes
verdes segun disefio de colegio.

INSIGNIA, segun disefio de colegio.

CORBATA, segun disefio de colegio.

CALCETINES Seran de color gris.

ZAPATOS, de cuero negro, tipo escolar, con cordones, no se permite el

uso de zapatillas negras o bototos negros con cafias.

J. BUFANDA, color azul marino, de uso optativo en periodos de invierno.

. COTONA DE PRIMERO A SEXTO ANO BASICO color beige, manga largo

con cuello y botones del mismo color, cada alumno (a) debera tener dos

cotonas.

. DELANTAL DE ENSENANZA MEDIA este sera blanco recto manga larga se

utilizara en el caso de trabajos practicos; de Laboratorio, u otros que el

colegio estime convenientes.

. PARKA. Solo se permitira el uso de parca, los dias de lluvia y en periodo de

invierno. Esta debe ser enteramente de color azul marino o en su efecto se

podra utilizar la chaqueta de pafio del Colegio.

. JOCKEY. Segun disefio de colegio. Este no podra utilizarse en recintos

cerrados. (Salas, Laboratorio, Taller, Oficinas, etc.)

BUZO, segun disefio de colegio. (No se permitira el uso de un modelo
alternativo)

ZAPATILLAS, acorde a la actividad fisica (no se permiten chapulinas, ni

badanas de colores).
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Q. SHORT, segun disefio de colegio. El inicio y la finalizacién de este periodo
seran informados oficialmente por Inspectoria General, considerando las
condiciones atmosféricas pertinentes.

R. POLERA, segun disefio de colegio.

9.2.1.- Notas:

A. Los estudiantes deberan presentarse a sus actividades escolares

debidamente aseados, El cabello debera estar correctamente peinado, sin

tocar el cuello de la camisa, no debe tapar su frente y orejas, y bajo ningun

punto de vista puede ser voluminoso; y sin tinturas de colores. El corte de pelo

debe ser tradicional, en ningln caso se permitiran cortes a fines con modas o

estilos actuales.

B. Los alumnos deben presentarse correctamente afeitados, sin barba, bigote,

ni patillas.

C. Eluso del VESTON es de uso diario y de caracter obligatorio y en ninglin caso

opcional.

D. Estrictamente prohibido el uso de otras prendas debajo del Uniforme Escolar,

el buzo o polera que atenten contra la presentacion del alumno.
E. Esta estrictamente prohibido el uso de cualquier tipo de adorno o joyas,

F. Todo uniforme debera ser marcado con nombre y apellido del alumno/a.

G. La pérdida de parte del uniforme o de su totalidad, serd de exclusiva

responsabilidad del alumno y su apoderado. El colegio, agotara los medios de

busqueda si procede, pero no responde por dichas pérdidas.

H. Los varones no deberan usar aros ni piercing, expansiones o tatuajes visibles

de ningun tipo.

|. Existirdan algunas actividades en que los alumnos estaran autorizados para

asistir con jeans de color azul (no permitiéndose jeans rasgados o0 con

aplicaciones), polera del colegio y poleron del buzo del colegio.
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9.3 POLERON 4° MEDIOS.

La confeccidn del poleron de 4° Afio Medio es una opcion y no es impuesta por el
Colegio. El disefio debe atenerse a las siguientes condiciones: Colores propios
del uniforme. (Tonalidades determinadas por Rectoria) y no deben contener

simbolos que atenten contra la moral del Establecimiento.

Para el uso de esta prenda se debe considerar que el disefio y estampado hayan
sido previamente autorizados por Inspectoria General. Este polerén podra ser
usado desde el Mes de Abril y no podré ser usado para actividades oficiales del

colegio. De lo contrario sera retenido.

El uso de este polerdn no sustituye el porte de camisa o blusa y corbata, y este
sera condicionado de acuerdo al porcentaje de asistencia del 4° afio medio (sobre

90 % mensual de asistencia) y a la presentacion personal.

ART. 10 OTRAS DISPOSICIONES

10.1 LA SALUD EN EL COLEGIO

El colegio toma medidas que garanticen, dentro de su ambito, la necesaria atencion
sanitaria. Los padres y los estudiantes han de cumplir las disposiciones acordadas

al respecto por el Colegio.

A. En el caso de que un estudiante al estar en el Colegio presente alguna
molestia fisica o psicolégica que no lo incapacite para cumplir con sus
obligaciones escolares, el Colegio tomara las medidas necesarias para
asegurar sus responsabilidades académicas, considerando siempre la

seguridad y salud del estudiante. Esta situacion se notificara al apoderado.
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B. En el caso de que un estudiante al estar en el Colegio presente alguna
molestia o enfermedad que lo incapacite para cumplir con sus obligaciones
escolares, el apoderado sera informado inmediatamente para su retiro y
posterior atencion.

C. En el caso de que un estudiante sufra un accidente al interior del Colegio, se
aplicardn las normas legales que establece el seguro escolar obligatorio,
informandose inmediatamente al apoderado titular o suplente. En el caso que
el apoderado rechace este seguro escolar obligatorio es de responsabilidad
de él velar por el traslado y tratamiento de su pupilo.

D. En el caso de que el apoderado no pueda ser contactado para informar de un
accidente grave o menor, que involucre derivacion al hospital, éste sera
transportado por personal de Inspectoria.

E. En el supuesto de que un estudiante, o los familiares que se encuentren en
contacto con él, sufran alguna enfermedad contagiosa, se debe informar
inmediatamente al Colegio, quien tomara las medidas necesarias, atendiendo

a las disposiciones de las autoridades sanitarias locales.

10.2 EL ANO ESCOLAR

A. Elinicio y finalizacién del Afio Escolar lo determina el Ministerio de Educacién
siendo este informado a la comunidad educative por Rectoria.

B. Con respecto a las vacaciones y dias de receso escolar, la comunidad escolar
sera informada oportunamente. Para la determinacion del Calendario escolar,
se atender4d de manera adecuada a los intereses escolares, y a las
disposiciones legales que emanan del Mineduc.

C. Los estudiantes que opten por efectuar estudios en el extranjero (intercambio),
ya sea por un semestre o por un afio, no perderan su condicion de alumno

regular del colegio Loess School.
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10.3 PASEO ESCOLAR / SALIDAS A TERRENO / JORNADAS DE
REFLEXION / VIAJES

A. El colegio elaborard un Manual anexo exclusivo para la Gira de estudio, siendo
esta programada y autorizada por Rectoria, y considerada como actividad
escolar. Para su realizacion, se determinara previamente a quién corresponde
la responsabilidad del grupo escolar. El Colegio se reserva la decision de
considerar cualquier viaje o Gira como oficial o particular, considerando el
cumplimiento de las normas, reglamentos y necesidades del establecimiento.
En cuanto a las Salidas a Terreno; Viajes de Fin de Afo; Viajes Deportivos;
Asistencia a Actividades Extra programaticas; etc., éstas serdn normadas por

el presente Reglamento de Convivencia Escolar.

B. Se sugiere que producto de nuestro énfasis en el idioma inglés, las giras de
estudio del 3° medio, se realicen a paises que tengan como idioma oficial el

inglés.

C. Para que la gira de estudio al extranjero sea llevada a cabo debe existir a lo
menos un 80% de la matricula del curso dispuesta a realizar el viaje.

Situaciones extraordinarias seran evaluadas por Rectoria del colegio

D. En cuanto a las jornadas de reflexion estas son de caracter obligatorio, ya que
estan insertas dentro del programa de Convivencia Escolar y tienen como
objetivo obtener herramientas que promuevan el desarrollo integral de los

estudiantes.

E. Todas las actividades que se efectuen fuera de las dependencias del
establecimiento, se deben realizar con previa autorizacion de la Direccion
Provincial de Educacion y de los Apoderados (formato enviado por el colegio)

ya sea de forma escrita o por medio del correo electrénico.
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10.4 INGRESO Y PORTE DE ARTICULOS DE VALOR

El colegio no se hace responsable de cualquier tipo de elementos y/o articulos
que no estén en el listado de materiales que se haya solicitado. Para este efecto,
el ingreso de estos elementos al establecimiento; o espacios educativos en que
se desarrollen actividades programaticas o extra programaticas, tendran un valor

cero.

10.5 INCORPORACION DE EX ESTUDIANTES AL SISTEMA ESCOLAR

El colegio se reserva el derecho de reintegrar a estudiantes que han sido retirados
en forma voluntaria. No obstante, no se autorizara la matricula para el afio escolar
en curso o siguiente a estudiantes con antecedentes disciplinarios, académicos o

econdémicos.

10.6 INGRESO DE ESTUDIANTES NUEVOS

Los estudiantes que han sido incorporados al colegio bajo carta compromiso, ya sea
de tipo académico o de tipo disciplinario, la cual sera informada antes de matricular,
por la persona encargada de admision y aceptada voluntariamente por el
apoderado, deben tener una conducta intachable tanto al interior como al exterior
del establecimiento, cumpliendo a cabalidad con todas las disposiciones
establecidas en el presente Reglamento.

De no cumplir con esta normative, el colegio se reserva el derecho de no renovar la

matricula para el siguiente afio escolar.
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10.7 CENTRO DE ALUMNOS

A. La representacion de los estudiantes del colegio Loess School se canalizara, a
través del Centro de Alumnos, el que funcionard de acuerdo a un Estatuto
aprobado por Rectoria.

B. El CEAL debe ser un organismo que promueva, facilite y colabore con la
Convivencia Escolar.

C. La funcion principal de este centro es organizar, de acuerdo a los principios del
Proyecto Educativo Institucional del colegio, experiencias de socializacion,
participacion democrética, civilidad y crecimientos de los estudiantes.

D. El centro de alumnos dispondra de un profesor asesor que puede ser propuesto
por la lista y evaluado por Rectoria, acorde al procedimiento sefialado en decreto
524 de 1990, modificado por dto. 50 de 2006.

E. Elfuncionamiento del centro de alumnos se regira en conformidad al reglamento
del CEAL.

10.8 DE LA DIFUSION DE IMAGENES

El colegio se reserva el derecho de utilizar fotografias e imdgenes tomadas a los
integrantes de la comunidad educativa, para ser publicadas en folletos, revistas,
paginas web, etc. Para aquello cada apoderado firma una sesion de derechos

para la difusién antes descrita.
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10.9 DEL USO DE DISPOSITIVOS ELECTRONICOS EN EL AMBIENTE
ESCOLAR

A. El uso de dispositivos electronicos en el colegio Loess School tiene el propdsito

principal de servir como una herramienta de apoyo al proceso educacional en

las distintas areas del aprendizaje, teniendo en consideracién los siguientes

aspectos.

B. El dispositivo debe ser utilizado exclusivamente para el desarrollo de las

actividades pedagogicas propuesta por el profesor y puede permitir al alumno:

1.

© 0o N o g A

Utilizar las herramientas de trabajo proporcionadas por la plataforma G
suite para la educacion de Google.

Acceder a Classroom y todas sus apps asociadas (Formas, docs,
presentaciones, etc.)

Tomar fotografias asociadas al desarrollo de cualquier actividad
pedagogica

Grabar videos relacionados con cualquier actividad pedagogica
Sincronizar contenidos en linea

Tomar notas

Gestionar documentos

Desarrollar habitos de lectura: e-Reader (libros electrénicos)

Jugar videojuegos educativos (Estos deben ser propuestos por el

docente)

10.Interactuar con software y apps educativos

11.Acceder a paginas educativas.

12.Comunicarse con sus compafieros y profesores a través de las

herramientas disponibles en G suite.

C. El estudiante debe preocuparse del cuidado y mantenimiento de su dispositivo y

traerlo cargado cada dia al establecimiento. Ademas, debe procurar protegerlo

mediante una funda y una lamina protectora de pantalla (Disefio es a eleccion).
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D. En caso de que el estudiante presente alguna dificultad de funcionamiento u otro
problema que no le permita utilizar su dispositivo personal, el colegio facilitara
de manera excepcional, un equipo de manera temporal para su uso en el
establecimiento mientras se soluciona el problema.

E. El uso no académico del dispositivo (videojuegos, redes sociales, chat,
visualizacion de contenido no autorizado, etc.) queda prohibido y sera
sancionado por el profesor. De reiterarse la conducta, el estudiante sera
derivado a Direccion de Convivencia Escolar quien determinara las medidas

disciplinarias que correspondan.

En plena concordancia con nuestra Mision de formar integralmente y tal como esta
plasmado en nuestro Reglamento de Convivencia Escolar, Presentamos a ustedes
los siguientes protocolos que pretenden ser herramientas Utiles para la prevencion
de abusos sexuales y maltrato infantil, de actuacién en caso de perjuicios de los
estudiantes y de acoso escolar o Bullying. Por otra parte, un canal expedito para
denunciar posibles hechos que hubieren vulnerado la integridad fisica o psicolégica

de algun miembro de nuestra comunidad.

ANEXOS: PROTOCOLOS DE ACTUACION Y DE APOYO EN DISTINTAS
SITUACIONES QUE INVOLUCRAN A LA COMUNIDAD EDUCATIVA

ANEXO 1: PROTOCOLO DE INCLUSION EDUCATIVA Y ATENCION A LA
DIVERSIDAD.

1.1 INTRODUCCION

Las Familias de nuestros estudiantes nos han encomendado ser complemento
importante de la formacion personal y académica de sus hijas e hijos, confiando
en nuestro quehacer educativo. Por ello se refuerzan ciertos valores como: el
compafierismo, empatia y la inclusion como estilo de vida, de modo que la

convivencia al interior del Establecimiento sea pacifica y positiva.
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1.2 DESTINATARIOS DEL PROTOCOLO:

El presente protocolo estd destinado a aquellos estudiantes que presenten
necesidades educativas especiales, entendido, como aquel que requiera
“‘determinados apoyos y atenciones educativas especificas derivadas de alguna
discapacidad o trastornos graves de conducta por un periodo de su escolarizacion
0 a lo largo de toda ella”. Asimismo, incidira, directa o indirectamente en toda la
comunidad educativa (estudiantes, familias, docentes, asistentes de la educacion,
etc.).

La Inclusion requiere la adaptacion de los sistemas educativos y de la ensefianza
para dar respuesta a las necesidades de todos nuestros estudiantes y sus cursos.
A nuestros equipos les compete trabajar en conjunto para adecuar, adaptar y
desarrollar, estrategias, dispositivos y apoyos que posibiliten los aprendizajes
todos/as nuestros/as estudiantes, atendiendo a la diversidad de personas a las
gue se atiende.

Es importante sefialar que, como institucion educativa, no se cuenta con Equipo
de programa de integracion escolar (PIE) que realice un trabajo personalizado con
los estudiantes que tengan necesidades educativas especiales (sean estas
permanentes o0 transitorias). Sin embargo, contamos con un equipo de
profesores(as) y profesionales de la educacion que estdn comprometidos con los
estudiantes para atender los casos que necesitan de atencion especializada y asi

ser derivados a profesionales externos.

1.3 NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES;

Las Necesidades Educativas Especiales (N.E.E.) son todas aquellas dificultades
que presenta una nifia, nifo o adolescente para seguir un ritmo de aprendizaje
escolar "normal” y que no es posible resolver mediante el curriculo ordinario. Las
NEE no se definen por las categorias diagnosticas, sino por las distintas ayudas y
recursos pedagodgicos, materiales y/o humanos que hay que proporcionar para

facilitar el desarrollo personal y proceso de aprendizaje de los estudiantes.
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Las Necesidades Educativas Especiales se dividen en dos:

A. NEE Transitorias:

Consideradas asi, ya que después de un tiempo son eliminadas. Se realizan

adaptaciones curriculares so6lo en lo que refiere a las metodologias, recursos,

actividades y formas de evaluacion.

B. NEE Permanentes:

Son consideradas permanentes porque las necesidades se mantienen y se trabaja

para potenciar los aprendizajes. Se realizan adecuaciones curriculares en los

objetivos y contenidos del curriculo.

Cuadro 1.

NEE TRANSITORIAS:
Consideradas asi, ya que después de un
tiempo son eliminadas. Se realizan
adaptaciones curriculares soélo en lo que
refiere a las metodologias, recursos,

actividades y evaluacion.

NEE PERMANENTES:

Son consideradas permanentes porque las
necesidades se mantienen y se trabaja
para potenciar los aprendizajes. Se
realizan adecuaciones curriculares en los

objetivos y contenidos del curriculo.

* Trastornos emocionales.

* Fobias.

* Violencia intrafamiliar.

* Embarazo adolescentes.

* Drogadiccion.

* Trastornos especificos del lenguaje.
* Trastornos especificos del aprendizaje.
* Aprendizaje enlentecido.

« Déficit Atencional.

* Hiperactividad.

* Trastornos conductuales.

* Deprivacion sociocultural (entre otros).

* Intelectuales.

* Auditivas.

* Visuales.

* Motoras.

 Multidéficit.

* Psiquicas.

» Graves Alteraciones en la capacidad de

relacion y comunicacion.
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1.4 PROCEDIMIENTO DE INCLUSION EDUCTIVA AL INTERIOR DEL COLEGIO:

A. Los profesores que observen la posibilidad de que alguno de nuestros
estudiantes tenga necesidades educativas especiales, deberan ser derivados
por el profesor jefe a la Direccion de Convivencia Escolar, a través de una ficha
de derivacion escrita que sera entregada por el mismo equipo para detallar las
observaciones y/o sugerencias.

B. La Direccion de Convivencia Escolar sera la encargada de los casos y realizar
las citaciones correspondientes a los apoderados de los estudiantes derivados.

C. Los apoderados deberan autorizar, a través de un documento oficial, la
derivacion que se le aplicara a su pupilo/a, ademas de responder a una
entrevista de anamnesis que da paso a todo el proceso de intervencion.

D. Tanto la Direccion de Convivencia Escolar como los profesores jefes, son los
responsables de informar acerca del proceso pedagdgico y apoyo del
estudiante. Procurando mantener una comunicacion fluida que beneficie las
estrategias y los apoyos a los nifios/as.

E. Los profesores jefes y de asignatura, deben procurar mantener sentados en los
primeros asientos a los estudiantes con necesidades educativas especiales que
requieran de buena visual o contacto permanente con el docente.

F. De ser necesario, Convivencia Escolar realizar4 derivacion a profesionales
externos para el apoyo personalizado del estudiante, el cual deberd ser
proporcionado por el apoderado.

G. Los padres y apoderados seran citados durante el afio escolar para conocer la
informacion de sus hijos/as y el proceso llevado a cabo en el apoyo pedagdgico
o la atencién psicolégica que le proporcionara el apoderado en el caso de ser
sugerido. Ademas, al finalizar el afio escolar, recibirdn una retroalimentacion de
los avances, dificultades y metas de su hijo/a en el proceso educativo.

H. El docente en jefatura estara atento durante el afio escolar a reuniones de
coordinacion o informes que sean solicitados por profesionales externos para la

atencion de las necesidades educativas del estudiante en seguimiento.
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ANEXO 2: PROTOCOLO DE APOYO A ESTUDIANTES MIGRANTES.

2.1 INTRODUCCION

Debido a la alta cantidad de estudiantes migrantes que presenta nuesta ciudad y
algunos de ellos se han matriculado en nuestra Unidad Educativa es que se
elabora el siguiente Protocolo de accion y de actuacion, para asi poder responder
a las sus necesidades educativas, manteniendo un sello de personas integrales a
través de la perspectiva intercultural.

Tal y como viene establecido en la Constitucion de Chile y la Convencion de los
Derechos del Nifio, publicada el 27 de septiembre de 1990, el Gobierno debe
otorgar oportunidades educativas, tanto a los chilenos como a los extranjeros que
residen en el pais, para ingresar y permanecer en el sistema educacional en
igualdad de condiciones, garantizando a todos los nifios y nifias inmigrantes el
ejercicio del derecho a la educacion.

Asi pues, es deber del Estado implementar los mecanismos correctos para la
convalidacion y validacion de estudios que permitan la incorporacion de estas
personas al sistema educacional. Por otro lado, también es deber del Estado
cuidar que los establecimientos educacionales no discriminen arbitrariamente a los

estudiantes extranjeros.

2.2 FUNDAMENTACION.

El Ministerio de Educacion establece el siguiente procedimiento y criterios de

admision para los estudiantes migrantes que residen en Chile:

A. Las autoridades educacionales y los establecimientos deberan otorgar todas
las facilidades para que los estudiantes migrantes puedan ingresar, a la
brevedad, al sistema escolar.

B. Los estudiantes deberan ser aceptados y matriculados provisionalmente en los
establecimientos educacionales, conforme lo dispone el proceso de validacion
contemplado en los articulos 7° y 8° del Decreto Supremo de Educacion N°651,
de 1995.
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. Para estos efectos, sera suficiente requisito que el postulante presente al
establecimiento una autorizacion otorgada por el respectivo Departamento
Provincial de Educacion y un documento que acredite su identidad y edad.

. Los Departamentos Provinciales de Educacion deberan otorgar en forma
expedita la autorizacion para matricula provisional al estudiante que lo requiera,
para lo cual sera suficiente que acompafie la documentacién que acredite su
identidad, su edad y ultimos estudios cursados en el pais de origen, no
pudiendo constituir impedimento el hecho de que estos documentos no cuenten
con el tramite de legalizacion.

. Mientras el estudiante se encuentre con “matricula provisoria”, se considerara
como alumno regular para todos los efectos académicos, curriculares y legales
a que diere lugar, sin perjuicio de la obligacién del estudiante de obtener, en el
mas breve plazo, su permiso de residencia en condicion de Estudiante Titular,
conforme lo dispone la Circular N°1179, de 28 de enero de 2003, del
Departamento de Extranjeria y Migracion del Ministerio del Interior.

Los establecimientos educacionales deberan cautelar que los estudiantes
inmigrantes tengan resuelta su situacion escolar y estén matriculados en forma
definitiva dentro del plazo establecido en el articulo 7 del Decreto Supremo de
Educacion N°651, de 1995 y en todo caso antes del periodo de evaluaciones
de fin de afio.

. Sin perjuicio de lo anterior, los alumnos que cuenten con toda la documentacion
legalizada y deseen optar por el procedimiento de Convalidacion de Estudios
para acreditar estudios en el extranjero, deberan presentar los antecedentes
correspondientes en la Unidad de Examenes del Ministerio de Educacion con
lo cual el nifio o nifia queda en condiciones de obtener matricula definitiva.

. De acuerdo a lo establecido por el Decreto N°2272, se aprueba el reglamento
gue regula el reconocimiento de estudios a través de los procesos de
certificacion de estudios, tales como la convalidacion, la validacién y la
examinacion. También regula la correlaciéon de estudios y la regularizacion de

situaciones escolares pendientes.
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2.3 OBJETIVOS
A. Fomentar la integracion de los estudiantes migrantes y de sus familias en el
entorno educativo.
B. Contribuir a la concientizacion y formacion del profesorado y resto del personal

del establecimiento sobre el fendmeno migratorio y la interculturalidad en el aula.

2.4 PROTOCOLO DE ACTUACION

A. Las necesidades educativas del estudiante migrante.
Acogida del estudiante: evaluacion inicial/entrevista con el tutor y la familia, fase
informativa sobre funcionamiento del establecimiento, matricula, adscripcién al

grupo-clase, seguimiento en aula, entre otros.

B. Evaluacion inicial/entrevista con el tutor y la familia.
Cuando una familia migrante desea matricular a su hijo/a en el colegio, debe acudir
al menos dos veces antes de que se inicie la escolarizacion:
1. Para ver si el colegio tiene cupo, solicitar informacién y documentacion para
la posible matricula del estudiante.

2. Para entregar dicha documentacion y proceder a la escolarizacion.

Durante la primera entrevista con la familia del nifio/a migrante, la persona
encargada de matricula recoge la informacién general sobre la situacion
sociofamiliar del nifio/a. Para ello se le pregunta a la familia sobre sus
antecedentes escolares, es decir, donde realizo los estudios anteriores y si repitid
algan curso. De igual manera, se recogen los datos generales tanto de los padres
como del estudiante. Se explicara detalladamente cada uno de los apartados que
hay que rellenar en la ficha de matricula y se insistird en que deben cumplir con

todos los documentos requeridos.
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En cuanto a la situacion familiar, se le consulta a la familia quién es el apoderado
del estudiante y cudl es la composicion familiar de éste (integrantes del nucleo
familiar). Por otro lado, también se conversa sobre el tema religioso, es importante
explicarles que en nuestros establecimientos se imparte el ramo de religion y que

aqui es tratado el tema valérico mas que una religiébn en concreto.

C. Fase informativa sobre el funcionamiento del colegio.

El mismo dia en que los padres (o tutor) acuden a preguntar sobre la disponibilidad
de cupos en el colegio, se les informara del funcionamiento de la unidad educativa
entregando horarios de clases, horarios de entrevista con los docentes, horario de

reforzamiento y apoyo al estudiante.

D. Matricula.

Durante la primera entrevista se les informara a las familias migrantes de los
documentos necesarios se deben presentar para formalizar la matricula. Estos
son los siguientes:
1. Acta de nacimiento del estudiante (No es imprescindible que esté
legalizada).
2. El documento del Ministerio de Educacién que autorice la matricula
(autorizacion de matricula provisoria IPE).

3. Eldocumento que acredite el nivel de escolaridad que cursa los estudiantes.

E. Adscripcion al grupo-clase.

El nuevo estudiante serd asignado a un curso concreto, generalmente al que le
corresponda por su edad, con independencia de su competencia linglistica o
curricular. No obstante, el establecimiento, a través de convivencia escolar y
docentes de asignatura, y considerando lo previsto para la acogida del nuevo
alumno/a debera establecer a lo largo de los primeros dias de su incorporacion un
seguimiento del proceso de adaptacion para analizar el nivel curricular de cada

alumno y la evolucion de sus aprendizajes.
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Teniendo en cuenta esta informacién y la aportada por el alumno/a sobre los

estudios realizados en el pais de procedencia, el colegio procedera a la aplicacién

de un set de pruebas para convalidar lose studios que trae el estudiante desde su

pais de residencia. No obstante, el colegio, tras conversar con los padres o tutores

legales, podra decidir la incorporacién del estudiante un curso inferior al

establecido por su edad y que sea mas adecuado a su nivel curricular.

F. Seguimiento en el aula.

Con el fin de favorecer la integracién de los estudiantes procedentes de sistemas

educativos extranjeros dentro del aula, hemos contemplado los siguientes

aspectos:

1.

Tratarlos con la mas absoluta sensibilidad, empatia e inclusion haciéndoles
participes de la responsabilidad existente en el curso.

Propiciar situaciones que favorezcan su autoconfianza y seguridad (hacerles
participar en aquellas actividades o situaciones en las que sabemos que se
pueden desenvolver mejor).

Favorecer un ritmo de trabajo adecuado a sus posibilidades procurando que
hagan el mayor numero de actividades semejantes a las del resto del grupo.
Favorecer la comunicacion entre todos los alumnos/as propiciando aquellas
actividades que fomenten el trabajo cooperativo y en las que se precisen
intercambios verbales con sus compafieros.

Preparar actividades que atiendan la diversidad de todo el alumnado.
Prever actividades lo suficientemente flexibles y variadas para que puedan
desarrollar sus diversas capacidades y diferentes niveles de competencia
curricular.

Procurar que la ambientacion de la clase sea acogedor y motivadora para el
nuevo alumno/a.

Es importante que expliguemos al estudiante las situaciones que puedan
resultarles novedosas o no habituales en su cultura de procedencia: fiestas
de la escuela o de la localidad, salidas, controles médicos, vacunaciones,

etc.
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ANEXO 3: PROTOCOLO A LA DIVERSIDAD DE GENERO.

3.1 INTRODUCCION

En cumplimiento a lo dispuesto en la Constitucion Politica de la Republica, D.F.L.
N° 2 de 2009 del Ministerio de Educacion, tratados internacionales sobre Derechos
Humanos ratificados por Chile y a la normativa educacional, el Centro Educacional
regula el procedimiento para el reconocimiento de la identidad de género de los
nifios, nifias y estudiantes trans. La Ley N.° 21.120, que reconoce y da proteccion
al derecho a la identidad de género. ORD N°768 “Derechos de nifias, nifios y
estudiantes en el ambito de la educacién que mandata a los sostenedores a “tomar
las medidas administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger y
garantizar los derechos de las nifias, nifios y estudiantes contra toda forma de acoso
discriminatorio®. Para los efectos de lo establecido en el presente protocolo, se han
asumido las definiciones adoptadas oficialmente por el Ministerio de Educacion de
Chile.

A. Género: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos
construidos social y culturalmente en torno a cada sexo bioloégico, que una
comunidad en particular reconoce en base a las diferencias bioldgicas.

B. Identidad de género: Se refiere a la vivencia interna e individual del género tal

como cada persona la siente profundamente, la cual podria corresponder o no
con el sexo asignado al nacer, incluyendo la vivencia personal del cuerpo.

C. Expresion de género: Se refiere al como una persona manifiesta su identidad de

género y la manera en que es percibida por otros a través de su nombre,
vestimenta, expresion de sus roles sociales y su conducta en general.
Independientemente del sexo asignado al nacer.

D. Trans: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de
género no se corresponde con las normas Yy expectativas sociales
tradicionalmente asociadas con el sexo asignado al nacer. En el presente
documento, se entendera como "trans", a toda persona cuya identidad de género

difiera del sexo asignado al nacer.
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3.2 PROTOCOLO DE ACTUACION

A. El padre, madre, tutor o tutora legal y apoderados de nifio, nifia y adolescente
(NNA) Trans, asi como estos ultimos de manera autbnoma en caso de ser
mayores de catorce afos, podran solicitar al establecimiento educacional una
entrevista para requerir el reconocimiento de su identidad de género, medidas
de apoyo y adecuaciones pertinentes a la etapa por la cual transita el o la
estudiante interesado. Para ello deberan solicitar por escrito a través del correo
institucional o en forma presencial, una entrevista formal con la maxima
autoridad educativa del establecimiento, quien tendra que dar las facilidades
para concretar dicho encuentro en un plazo no superior a 5 dias habiles. A la
entrevista deberan asistir el padre, madre y/o tutor legal del estudiante y el o la
estudiante. El contenido de aquel encuentro debera ser registrado por medio de
un acta simple, que incluya los acuerdos alcanzados, las medidas a adoptar y la
coordinacion de los plazos para su implementacion y seguimiento entre otros.
Una copia de este documento debidamente firmada por los participantes debera
ser entregada a la parte requirente.

B. Cuando el apoderado de un estudiante, comunique al Colegio una identidad de
género que no coincida con el sexo asignado al nacer, Rectoria dara aviso al
Equipo de Convivencia Escolar, con el objeto de poder identificar sus
necesidades educativas y adoptar medidas de apoyo al NNA y su familia,
orientacion a la comunidad educativa, sensibilizacion e informacion necesarias
para asegurar el respeto a su identidad de género y su plena integracion,
contando con el consentimiento expreso del apoderado en el caso del estudiante
sea menor de catorce afios edad. En este proceso se podra aportar al centro los
informes emitidos por los profesionales de la salud que han acompafiado al NNA
trans en su proceso de reconocimiento de identidad de género, para conocer la
etapa en que se encuentra el/la estudiante, las caracteristicas de esta y sus
requerimientos especiales a fin de apoyar la peticidon de adopcion de medidas

educativas especificas en relacion con la identidad de género del estudiante.
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C. Cuando el profesor jefe o cualquier miembro de la comunidad educativa, observe
en un estudiante de manera reiterada y prolongada la presencia de conductas
gue manifiesten una Identidad de género no coincidente con el sexo asignado al
nacer, lo comunicara al equipo de Convivencia Escolar, el cual propondra una
entrevista a la familia con el profesor jefe, en la que se informara de los hechos
observados, los recursos existentes en el ambito educativo y externos al mismo,
y la posibilidad de iniciar un proceso para identificar las necesidades educativas
y determinar las posibles actuaciones a desarrollar en el Colegio, con el
consentimiento expreso del apoderado.

D. Apoyo a NNA trans y a su familia: las autoridades del establecimiento velaran
porque exista un dialogo permanente y fluido entre la o el profesor jefe o quien
cumpla labores similares, la NNA y su familia, con el propdsito de coordinar y
facilitar acciones de acompafiamiento y su implementacién en conjunto, que
tiendan a establecer los ajustes razonables en relaciébn con la comunidad
educativa, tal como la utilizacion del lenguaje inclusivo para eliminar estereotipos
de género entre otros.

E. El Establecimiento aceptara y promovera que el estudiante sea tratado por su
nombre social por toda la comunidad educativa (Docentes, Estudiantes,
Apoderados, Asistentes de la Educacion). Previa solicitud con la maxima
autoridad educacional del establecimiento, procurando siempre mantener el
derecho a la privacidad, dignidad, integridad fisica, moral y psicolégica del NNA.
Sin perjuicio de aquello la documentacion formal, tales como el libro de clases,
certificado anual de notas, licencia de educacion media, entre otros sera
gestionada por su nombre indicado en la partida de nacimiento segun la ley
21.120, esta situacion seré informada con antelacion tanto al apoderado o tutor
como al o la estudiante hasta que se regularice el trdmite de cambio de género
y nombre en el registro Civil.

F. Sin perjuicio de lo anterior, el profesor jefe podra agregar en el libro de clases el
nombre social del NNA, para facilitar la integracion del estudiante. Asi mismo se
podréa utilizar en cualquier otro tipo de documentacion, tales como informes de

personalidad, comunicaciones al apoderado, informes de especialistas de la
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institucién, diplomas, listados en paneles de asistencia, listados publicos de uso
interno etc.

. En cuanto al uso de los servicios higiénicos, se debera dar las facilidades a NNA
transexual, para el uso de bafios de acuerdo a las necesidades propias del
proceso que estén viviendo, respetando su identidad de género, para ello el
establecimiento educacional, en conjunto con la familia, acordaran las
adecuaciones razonables, procurando respetar el interés superior de la NNA, su
privacidad, e integridad fisica, psicologica y moral.

. En relacion a la presentaciéon personal el NNA trans, tendra derecho de utilizar
el uniforme, ropa deportiva y/o accesorio que considere mas adecuados a su
identidad de género independientemente de la situacion legal que se encuentre.
Si en la identificacion de las necesidades educativas del estudiante se detectase
algun problema o dificultad en su desarrollo personal y social, relacionado con
su identidad de género y precisen de la intervencion de otros profesionales
especializados externos al colegio, se asesorara al apoderado para indicar
donde acudir en tal caso. En el caso de que el apoderado decida hacer uso de
estos recursos, se acompafara del informe correspondiente elaborado por el
equipo de Convivencia Escolar.

En los procesos de identificacidn y comunicacion de la situacion de un estudiante
transexual se observara en todo momento el maximo respeto a su derecho a
desarrollar libremente su personalidad durante su infancia y adolescencia
conforme a su identidad sexual y absoluta confidencialidad en relacion con el
contenido de las entrevistas e informaciones aportadas a los equipos del colegio.
. Entodo momento se velara que los grupos-cursos y colegio en general, respeten
la diversidad de culturas, género, sexo, personalidad y caracteristicas de
todos/as nuestros estudiantes.
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3.3 PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE ACOSO ESCOLAR,
BULLYNG O MALTRATO ENTRE ESTUDIANTES POR IDENTIDAD DE
GENERO.

A. El/lla funcionario/a que sorprenda a un estudiante incurriendo en alguna
manifestacion de hostigamiento o acoso hacia otro estudiante debera registrar
la observacion de manera inmediata en el libro de clases e informar a
Inspectoria.

B. Asimismo, cualquier estudiante u otro miembro de la comunidad escolar que
conozca o esté involucrado en una situacion de hostigamiento, agresién o acoso
debera denunciar los hechos a su profesor jefe, un/a docente, encargado/a, de
Convivencia Escolar o Rectoria.

C. En relacion a la participacion de padres, madres y/o apoderados en caso de
denuncia de hechos de hostigamiento o acoso, debera informar de manera

presencial al profesor jefe, Inspectoria 0 Encargado de Convivencia Escolar.

3.4 DEL PROCEDIMIENTO

A. Tanto la Inspectoria como el Encargado de Convivencia Escolar, debera
resguardar la atencion presencial e inmediata para efectos de denuncia, tanto
de parte de los Estudiantes como de cualquier otro miembro de la Comunidad
Educativa.

B. Al momento de tomar conocimiento de un hecho de hostigamiento, acoso o
maltrato, debera en un plazo no mayor a 24 horas, informar al Rector del colegio
y comenzar la investigacion interna para esclarecer los hechos, la investigacion
y la resolucion deben ser realizadas con la debida profesionalidad, diligencias y
sin demoras injustificadas.

C. En caso de que la denuncia en que son parte solo estudiantes, y existiendo
situaciones graves, la Direccion podra suspender transitoriamente a las
personas involucradas, suspension que sera evaluada segun la gravedad del

conflicto.
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D. En casos de conflictos entre terceras personas, se debera resguardar totalmente
la identidad de quien denuncie.

E. Durante el transcurso de la investigacion interna, se resguardaran la
confidencialidad, respeto y dignidad de quienes resulten comprometidos.

F. De cada entrevista y/o procedimiento que se lleve a cabo en la investigacién, se
dejara registro en base a pautas establecidas para tales efectos (los que seran
manejados por el Equipo de Convivencia Escolar y/o Rectoria).

G. El Equipo de Convivencia Escolar debera, de manera reservada, citar a los
involucrados o testigos de un hecho de acoso o violencia escolar a declarar para
recabar los antecedentes necesarios.

H. Los padres de los estudiantes involucrados tendran derecho a ser informados
de la situaciébn que afecta a sus hijos/as. En relacién a la situacién, los
apoderados deberan suscribir acuerdos y compromisos desde el rol que les
compete, tanto del agredido/a como del agresor/a. ademas de aceptar las
sanciones que se apliguen por las faltas cometidas de parte del o los

Estudiantes.

3.5 DE LAS MEDIDAS REPARATORIAS

A. Direccion podra optar medidas de contencion con el objeto de acompafar
inicialmente al estudiante denunciante, pudiendo dictar, entre otras las de
otorgar apoyo reparatorio de la manera mas expedita posible, y orientacion en
la busqueda de ayuda profesional psicolégica, o médica.

B. Con objeto de contribuir a aliviar el dafio del/la afectado/a, debiendo ser
justificadas y proporcionale a la infraccion de la denuncia.

C. Se podran solicitar como reparaciones las siguientes: disculpas por la autoridad
educativa correspondiente e involucrados en los hechos, reprogramacion de
labores educativas o actividades en el semestre académico correspondiente, o
autorizacion para ausentarse de sus actividades por un plazo determinado y

proporcional a la gravedad de los hechos.
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ANEXO 4: PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE ACCIDENTES
ESCOLARES.

4.1 ACCIDENTE ESCOLAR

Se define como accidente escolar a toda lesion que un estudiante pueda sufrir en el
desarrollo de sus actividades escolares y que, por su gravedad, traigan como
consecuencia algun tipo de incapacidad o dafio fisico. Se considera también dentro
de esta categoria las lesiones que puedan tener los estudiantes en el trayecto desde

o hacia su hogar o colegio.

42 TODO ESTO EN BASE AL DECRETO 313 SOBRE ACCIDENTES
ESCOLARES.

A. En caso de accidentes menos graves: El estudiante sera enviado a
Inspectoria para que los paradocentes realicen los primeros auxilios
correspondientes y realicen el llamado telefénico al apoderado consultando el
proceder en el caso. Importante destacar que el Colegio NO esta autorizado para
suministrar medicamentos de ningun tipo.

B. En caso de accidentes leves: En caso que el estudiante requiera atencion
médica, serd enviado a Inspectoria para realizar llamado telefénico al apoderado
y sean ellos quienes lo/a trasladen al centro asistencial que estimen conveniente.
Inspectoria entrega seguro escolar estatal con que todo estudiante esta cubierto.

C. En caso de accidentes graves: Se procedera a llamar al servicio de urgencia
de la comuna e inmediatamente al apoderado para dar aviso de la situacion y
toda la informacion correspondiente. El servicio de salud sera el responsable de

trasladar al estudiante en ambulancia a urgencia del hospital.

59



4.3 NOTA
Es responsabilidad de los padres y apoderados mantener los datos actualizados en
la ficha scolar del estudiante, los cuales son muy relevantes al momento de dar

aviso en caso de accidentes.

ANEXO 5. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A ESTUDIANTES
EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES ADOLESCENTES.

5.1 INTRODUCCION

El presente protocolo tiene por objeto establecer y entregar orientaciones claras de
actuacion frente a situaciones de embarazo, maternidad y paternidad, que ayuden
y fortalezcan la permanencia de estos estudiantes en nuestro colegio.

En relacion al marco legal existente en torno al tema, las estudiantes en situacion
de embarazo, maternidad o paternidad tienen los mismos derechos y deberes que
los alumnos y alumnas en relacion a su ingreso y permanencia en el Establecimiento
segun decreto N°79, articulo 11 de la Ley N° 20.370.

Las autoridades directivas, el personal del establecimiento y demas funcionarios de
la comunidad educativa, deberan siempre mostrar en su trato, respeto por la
condicion de embarazo, maternidad o paternidad del estudiante, al objeto de
resguardar el derecho de estudiar en un ambiente de aceptaciéon y respeto mutuo.

El incumplimiento de lo anterior constituye una falta a la buena convivencia escolar.

5.2 DE LOS DEBERES DEL APODERADO.

A. El apoderado debe comunicar la condicién de embarazo a Rectoria, avalado por
un certificado médico. Se aplicar4 la reglamentacion vigente destinada a

favorecer el cumplimiento académico de las estudiantes en situacion de

embarazo.
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B. El/la Profesor/a Jefe tomaré contacto con la familia de la/el estudiante. Ofrecera
explicitamente al/la estudiante y su familia del apoyo necesario, indicando
medios de contacto y solicitud de entrevistas en caso de requerirlo

C. Se firmara un compromiso de acompafiamiento al adolescente, que sefiale su
consentimiento para que la/el estudiante asista a los controles, examenes
médicos y otras instancias que demanden atencion de salud, cuidado del
embarazo y del hijo/a nacido, que indique la ausencia total o parcial del/la
estudiante durante la jornada de clases.

D. Cada vez que el/lla estudiante se ausente, el apoderado debera concurrir al
establecimiento a entregar el certificado médico correspondiente. Ademas,
debera velar por la efectiva entrega de materiales de estudio y calendario de

evaluaciones.

5.3 DE LOS DEBERES DE LA ESTUDIANTE EN CONDICION DE EMBARAZO O
MATERNIDAD.

A. Al cuarto mes de gestacion, se evaluara la posibilidad de asignar la calidad de
“estudiante libre” segun las caracteristicas del estado del embarazo.

B. La participacion de la estudiante embarazada en actos oficiales dependera de si
su condicion de salud.

C. La Rectoria del colegio otorga las facilidades académicas necesarias para que
las estudiantes embarazadas asistan regularmente a clases, siempre y cuando
su salud sea compatible con la infraestructura y actividades programadas.

D. La estudiante embarazada tiene derecho a ser promovida de curso con un
porcentaje menor de asistencia siempre y cuando las inasistencias hayan sido
debidamente justificadas por el médico tratante y tenga las notas adecuadas
segun el reglamento de evaluacion del colegio.

E. Eluso del uniforme sera pactado entre las partes. La estudiante podra adaptarlo
a sus especiales condiciones o utilizar el buzo del colegio.

F. Las estudiantes embarazadas tienen derecho a participar en organizaciones
estudiantiles, asi como en cualquier ceremonia que se realice en la que

participan los demas estudiantes.
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. Las estudiantes en estado de embarazo deberan asistir a clases de Educacion
Fisica en forma regular, siguiendo las orientaciones del médico tratante, sin
perjuicio de ser evaluadas de forma diferencial o eximida en caso en que por
razones de salud procediera. Las estudiantes que hayan sido madres, podrian
ser eximidas de las clases practicas de la asignatura Educacién Fisica hasta el
término del puerperio, pero deberdn cumplir con los objetivos de la Unidad de
manera teorica. Asi mismo en casos calificados por el médico tratante.

. Las estudiantes en estado de embarazo deberan cumplir con el Plan de Estudios
de forma regular, de acuerdo al nivel y con los procedimientos de evaluacion
establecidos en el reglamento de evaluacion.

Deberan mantener su preocupacion por los resultados académicos y las normas
de conducta establecidas para cualquier alumno regular detalladas en el Manual
de convivencia del Colegio.

Justificar inasistencias por problemas de salud, tanto del bebé como de la madre,
con los respectivos certificados médicos en Direccion.

. La estudiante embarazada tiene derecho a asistir al bafio cuantas veces lo
requiera, sin tener que reprimirse por ello, previniendo el riesgo de producir
infeccion

Para el periodo de amamantamiento, la estudiante se le permitira la salida en el
horario predeterminado para acudir a su hogar o sala cuna hasta que el/la bebé
cumpla 2 afos (Previo acuerdo con el apoderado y la estudiante)

. Cautelar no exponerla a sustancias nocivas o situaciones de riesgo durante el
embarazo

. Los estudiantes que estén en el proceso de ser padres, podran gozar de
permisos a controles gestacionales, asistencia al parto, talleres educativos
alusivos a la tematica, dandoles facilidades en la reprogramacion de las
evaluaciones, en el caso que las fechas coincidan. Para ello deberan traer algun
documento que respalde dichas actividades (calendario de actividades otorgado

por el Doctor o matrén/a, carnet maternal, etc.).
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O. Las estudiantes quedaran en calidad de “alumna libre” por el periodo de un mes
después del parto, dando las facilidades necesarias, para no perjudicar el
proceso de aprendizaje de la estudiante, y a su vez beneficiar el apego con su
hijo(a).

ANEXO 6: PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE ACOSO ESCOLAR,
BULLYING O MALTRATO ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD ESCOLAR.

Las Familias de nuestros Estudiantes nos han encomendado ser complemento
importante de la Formacién Personal y Académica de sus hijas e hijos, confiando
en nuestro quehacer educativo. Por ello se refuerzan ciertos valores como: el
compafierismo, buen trato y empatia, de modo que la convivencia al interior del

colegio sea pacifica y positiva.

6.1 PROCEDIMIENTO ANTE UN HECHO DE ACOSO ESCOLAR OCURRIDO AL
INTERIOR DEL COLEGIO:

A. De la denuncia de casos: Los padres, madres o apoderados, estudiantes,

docentes y asistentes de la educacién, deberan informar a Convivencia Escolar
de manera presencial o via correo electrénico, las situaciones de acoso u
hostigamiento, las situaciones de violencia fisica o psicoldgica que afecten a
algun miembro de nuestra comunidad educativa, ya sea, dentro o fuera del
establecimiento educacional.

El/la funcionario/a que sorprenda a un estudiante incurriendo en alguna
manifestacion de hostigamiento o acoso hacia otro Estudiante debera registrar
la observacion — de manera inmediata — en el libro de clases. Ademas de avisar
a la encargada de convivencia escolar cuando se reiteren 3 faltas de este tipo
para asi actuar inmediatamente, ya que se estaria frente a un caso de

hostigamiento.
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Asimismo, cualquier estudiante u otro miembro de la comunidad escolar que
conozca o esté involucrado en una situaciéon de hostigamiento, agresion o acoso
debera denunciar los hechos a la encargada de convivencia escolar para que
sea investigado el caso.

En relacién a la participaciéon de padres, madres y/o apoderados en caso de
denuncia de hechos de hostigamiento o acoso, debera informar de manera

presencial al profesor jefe, Direccion de Convivencia Escolar y/o Rectoria.

6.2 DEL PROCEDIMIENTO.

A. Tanto la encargada de Convivencia Escolar como el equipo que acompania,
deberan resguardar la atencion presencial e inmediata para efectos de denuncia,
tanto de parte de los estudiantes como de cualquier otro miembro de la
comunidad educativa.

B. Al momento de tomar conocimiento de un hecho de hostigamiento, acoso o
maltrato, debera en un plazo no mayor a 24 hora para informar al Rector del
colegio y comenzar una investigacion interna para esclarecer los hechos.

C. En casos de conflictos entre terceras personas, se debera resguardar totalmente
la identidad de quien denuncia.

D. Durante el trascurso de la investigacién interna, se resguardaran la
confidencialidad, respeto y dignidad de quienes resulten comprometidos.

E. De cada entrevista y/o procedimiento que se lleve a cabo en la investigacion, se
dejara registro en base a pautas establecidas para tales efectos (los que seran
manejados por equipo convivencia escolar y Rectoria).

F. La Encargada de Convivencia Escolar debera, de manera reservada, citar a los
involucrados o testigos de un hecho de acoso o violencia escolar a declarar para

recabar los antecedentes necesarios.
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G.

Los padres de los Estudiantes involucrados tendran derecho a ser informados
de la situacion que afecta a sus hijos/as en un tiempo no superior a 5 dias
habiles. En relacion a la situacion, los apoderados deberan suscribir acuerdos y
compromisos desde el rol que les compete, tanto del agredido/a como del

agresor/a.

6.3 DE LA APLICACION DE SANCIONES: Quien aplique las sanciones a los

estudiantes involucrados en alguno de los incidentes anteriormente mencionados,

sera la encargada de Convivencia Escolar en conjunto con la Rectoria del Colegio,

previo acuerdo con el Consejo de Profesores y en concordancia con la gravedad

de los hechos. Las sanciones podrian ser las siguientes:

A. Dialogo reflexivo, personal, formativo y pedagaogico.

w

I O mmo

. Amonestacion verbal y/o escrita.

Citaciones a los apoderados. Estos deben asumir el compromiso (firmado con la
encargada de convivencia escolar) de apoyar activamente a sus hijos/as en la
resolucién del conflicto en los que se vea involucrado su pupilo/a. De no haber
compromiso se aplicara los puntos 7 y 8.

Derivacion a redes de apoyo (Consultorios, Hospital, OPD).

Condicionalidad de matricula.

Cancelacion de matricula para el afio académico siguiente.

Como medida extrema la expulsion del establecimiento educacional.

Si se constatare que la agresion reviste caracteres de delito, sera denunciado a
la autoridad publica competente, y la investigacion debera ser llevada a cabo por
la autoridad judicial correspondiente, sin perjuicio de la que el establecimiento
lleve a cabo un procedimiento interno para determinar responsabilidades.

De igual forma, si se detecta que el agresor se encuentra en una condicion de
vulneracion de derechos en su nucleo familiar, la situacion serd denunciada a
los Tribunales de Familia, solicitando las medidas cautelares necesarias.

En casos debidamente calificados por la Rectoria del colegio, se podra
suspender al Estudiante indicado como agresor/a. Esto cuando la victima sienta,

con su presencia, amenazada su integridad fisica o psiquica. Dicha suspensién
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velard porque se mantengan los compromisos escolares del agresor y su
derecho a la educacién (Estudiante tendrd atenciébn en otro horario y
desarrollaria en su hogar las tareas escolares).

En casos de lesiones fisicas de moderadas a graves, se verificara que el o los
Estudiantes agredidos estén en condiciones de seguir asistiendo al mismo
establecimiento educacional. En caso contrario, se facilitara el traslado a otro
establecimiento o bien apoyar el tiempo necesario con actividades pedagodgicas

guiadas, de manera tal de asegurar su progreso escolar.

. Para estos efectos sera importante tener en consideracion la edad de los

estudiantes involucrados y la responsabilidad penal de los mismos en relacion a

la Ley Penal Adolescente y las implicancias de ello.

6.4 PROCEDIMIENTO ANTE UN HECHO DE BULLYING OCURRIDO AL
INTERIOR DEL COLEGIO:

Para que una situacion de violencia responda al concepto de “bullying” debe

presentar las siguientes caracteristicas:

A.

Es intencional: de uno/a o varios/as compafieros/as hacia otro/a para causar

dolor y sufrimiento.

. Relacién desigual o desequilibrio de poder: la victima se percibe mas pequefio/a,

vulnerable, desprotegido/a y sin recursos frente al agresor/a.
Repetida y continuamente: no es un episodio aislado, tiene una permanencia

dentro de un tiempo considerable.

. Enrelacién de pares o iguales: se podria dar entre estudiantes.
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6.5 EL COLEGIO DESPLEGARA EL SIGUIENTE PROTOCOLO:

A. Trabajo con comparfieros de los Estudiantes involucrados/as: Encargada de
Convivencia escolar en conjunto con el equipo que acompafa determinan un
plan de intervencién individual para el curso de Estudiantes involucrados y los
alumnos individualizados como medida reparatoria.

B. Seguimiento: Una vez implementado el protocolo anteriormente mencionado se
debe mantener seguimiento por parte del Equipo de convivencia escolar,
respecto al estudiante victima, victimario y curso en general.

C. Evaluacién e Informe Final del Plan de Intervencién desarrollado por el Colegio:
Todas las acciones deberan quedar estipuladas y firmadas de manera escrita,
ademas del seguimiento, reunion de Consejo de Convivencia Escolar. Con lo
anterior se debe elaborar un informe final a Rectoria.

D. Cambio de Conducta: No existiendo un cambio de conducta del victimario, y la
familia de los involucrados no permiten que se favorezcan el cumplimiento de
los compromisos adquiridos y las acciones a implementar. Se enviaran los
antecedentes a Rectoria para determinar la continuidad o caducidad de la

matricula del alumno/a victimario.

ANEXO 7: PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A POSIBLE CASO DE
CIBERBULLYING.

7.1 INTRODUCCION.

Como se menciona en el Plan de Gestion de Convivencia Escolar “se enmarca en
un contexto mucho mas amplio que la mera prevencion del maltrato entre pares,
teniendo como objetivo la educacién basada en valores democraticos, de
convivencia pacifica y el fomento de la tolerancia y de la educacion para la paz”.
Se busca asi prevenir la violencia entre estudiantes con el fin de mantener la

armonia en el ambiente escolar.
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7.2 CIBERBULLYING.

A.

El uso de los medios telematicos como el internet, teléfonos méviles, foros y
redes sociales en los cuales se tiene acceso a internet para realizar acoso

psicolégico entre iguales para realizar bullying.

. El ciberbullying por propia definicion se lleva a cabo por medio de las TIC, lo

gue implica que puede ser practicado y presenciado desde cualquier lugary en
cualquier momento. Es una invasion del espacio personal de la victima, incluido
el hogar. Es un problema que impregna todos los ambitos de la vida y de la
convivencia.

El anonimato, al igual que ocurre en las situaciones de bullying, es un factor
gue agrava los efectos del acoso, pero en el ciberbullying es mas notorio por
las facilidades que ofrecen las nuevas tecnologias. Tanto agresores como
victimas y resto de las personas implicadas pueden desconocer quién o
quiénes son sus agresores.

Contar con claves que faciliten la deteccion de situaciones de ciberbullying es
uno de los pilares fundamentales de la intervencion frente a este tipo de
problemas que se caracterizan, entre otras cosas, por agravarse de forma
significativa mientras se prolongan en el tiempo. Por lo tanto, detectar lo antes
posible el problema significara abordarlo en la fase mas incipiente y, por ende,

con menores consecuencias para los implicados.

7.3 DETECCION DE CIBERBULLYING.

Existen practicas de riesgo y algunas sospechas que pueden llevarnos a presagiar

gue hay una implicacion, como victimas o agresor, en un caso de ciberbullying,

entre ellos:

A.

Pasar muchas horas conectado a internet y con el mavil.

B. No tener supervision parental sobre el uso de internet.

mo o

No comentar lo que hace o le sucede cuando esta conectado a internet.
Tener al menos una cuenta o red social.

Tener computadora en la habitacion.
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7.4 COMPORTAMIENTO DE POSIBLES VICTIMAS.

Dar la contrasefa privada de una red social o correo.

Ser o haber sido victima de bullying en el colegio.

Haber intentado reunirse con personas a las que habria conocido por internet.
Aceptar como amigos en internet a personas que no conoce.

Mostrar tristeza o desgano para realizar actividades cotidianas.

Tener tendencia al aislamiento.

@ Mmoo w >

. Poseer baja autoestima o muestra de inseguridad.

7.5 COMPORTAMIENTOS E INDICADORES EN UN POSIBLE AGRESOR.

A. Haberse hecho pasar por otra persona en el teléfono movil o internet.

W

No poseer normas en uso de internet.

C. Mostrar fotos o videos que considera graciosos, aunque sean humillantes o
desagradables para el protagonista del video.

Haber intimidado o acosado alguno de sus comparieros en el colegio.
Justificar situaciones de ciberbullying realizada por otros.

Justificar la violencia indirecta.

© MmO

. Faltar el respeto a la autoridad, los docentes o0 a los padres.

7.6 PROTOCOLO DE ACTUACION

A. Al momento de tomar conocimiento de un hecho constitutivo de violencia fisica
o psicoldgica, se deberé informar de los hechos, de manera verbal o por escrito,
al equipo de convivencia. La denuncia puede ser recibida por cualquier
miembro de la comunidad escolar.

B. El colegio adoptara las medidas y acciones de caracter interno, que se
encuentren dentro del manual de convivencia escolar.

C. El equipo de convivencia realizard una investigacion de caracter interno con los
adultos de la comunidad educativa con el fin de esclarecer los hechos y para

acreditar la responsabilidad de los involucrados, en donde se recogera las
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evidencias que sustentan la denuncia para determinar su veracidad. En caso
de que las acciones desplegadas a través del Ciberbullying constituyen un
delito, el Rector realizara la denuncia en un plazo de 24 horas a los organismos
competentes que dispone la Ley.

D. De cada entrevista o procedimiento investigativo, se debera quedar registro de
manera escrita.

E. El equipo de convivencia escolar comunicara a la jefatura del curso sobre la
denuncia, quien se hara parte de la investigacion.

F. En la investigacion se respetard la dignidad de las personas manteniendo la

confidencialidad del caso.
7.7 CON RESPECTO AL ALUMNO AGREDIDO

A. El equipo de convivencia escolar realizara entrevista con el estudiante
afectado, ademas de informar a sus padres o apoderados, evidenciando las
pruebas con las que cuenta sobre el hecho.

B. Entrevistar a posibles conocedores de la situacién, basando en evidencia
como: screenshot, fotografias, memes, publicaciones, perfiles falsos, rumores,
audios, etc.

C. El colegio ofrecerd a la familia apoyo a través de profesionales internos o
derivacién y/o sugerencia con profesionales externos al colegio con respecto a
las actitudes que debe optar el alumno para afrontar la situacion y realizar
denuncia en las instituciones pertinente como las policias, tribunales de justicia,
OPD, etc. Ademas de informarles los resultados de la investigacion y las

medidas pedagogicas, formativas y/o disciplinarias.
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7.8 CON RESPECTO AL ALUMNO AGRESOR (SI SE LLEGASE A COMPROBAR
SU IDENTIDAD):

A.

Se realizara entrevista con el alumno agresor, ademas de informar a sus

padres o apoderados al respecto de la situacion.

. Entrevistar a posibles conocedores o implicados en la situacion.

Seguimiento del caso por parte del equipo multidisciplinario tales como, apoyo
docente, profesor/a jefe y equipo de convivencia escolar.

Realizar las disculpas necesarias de forma oral o escrita, y desarrollar un plan
de acciones reparatorias y/o trabajo comunitario, propuesto por el estudiante,
siendo visado por el departamento de Convivencia Escolar.

Firma compromiso del agresor comprometiéndose a participar en actividades
gue apunten a mejorar su conducta.

El colegio ofrecera a la familia a través de profesionales internos o externo al
colegio con respecto a las actitudes que debe optar el alumno para afrontar la
situacion. Ademas de informarles los resultados de la investigacion y las

medidas pedagogicas, formativas y/o disciplinarias.

7.9 CON RESPECTO A LA FAMILIA:

A.
B.

I GG m m O

Controlar los medios de comunicacion en la casa.

Fortalecer las instancias de vida familiar, la comida del fin de semana, las
actividades en vacaciones, etc.

Ayudar a la reflexiébn, promover actitudes y estilos positivos a través de la
conversacion.

Ser ejemplo modelando estilos respetuosos.

Contener la emocién, dar tranquilidad, ayudar a reconocer emociones.

No culpabilizar sino responsabilizar.

. No permitir grupos excluyentes.

No descalificar ni hablar mal de personas del curso, sobre todo delante de los
hijos.

No permitir el maltrato entre hermanos, ni miembros de la familia.

. Controlar el acceso a y uso de juegos electronicos que incitan la violencia.
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K. El colegio velara por el bienestar de los estudiantes, por lo que se espera que
los apoderados confien en los procedimientos y medidas que el colegio tome.
L. Propiciar entre las familias involucradas un clima de respeto y aceptacion de

las medidas definidas por el colegio.

ANEXO 8: PROTOCOLO FRENTE A INTENTOS DE SUICIDIO DE ALGUN
ESTUDIANTE DEL COLEGIO.

8.1 INTRODUCCION

El suicidio adolescente esta asociado a problematicas complejas dentro del mundo
interno de un nifo, nifia 0 adolescente. Las tasas de suicidio y de intento de suicido
aumenta significativamente en la etapa de la adolescencia, de hecho, es la tercera
causa de muerte de entre los 15 y los 24 afios.

La adolescencia esta caracterizada por cambios fisicos, psicologicos, hormonales y
sociales, los jévenes adquieren nuevas responsabilidades, comienzan a tomar
decisiones, se adaptan socialmente y deben cumplir con sus quehaceres escolares.
Estos factores influyen en adolescentes que son vulnerables a estos cambios
creando en ellos sentimientos de angustia, desesperanza, baja tolerancia a la
frustracion, sentimiento de inferioridad, entre otros.

Otros factores de riesgo importantes en el intento de suicidio y suicidio estan
asociados a familias disfuncionales y dinamicas familiares caracterizadas por la
violencia, consumo de drogas ilicitas, acontecimiento traumatico en la primera
infancia, comportamiento antisocial de la familia, divorcio o separacion de los
padres, muerte de algun familiar querido, accidentes trauméaticos, etc. Estos
patrones caracterizan frecuentemente la situacion del adolescente que intenta

cometer este hecho.
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A. ldeacién suicida: La idea suicida consiste en el pensamiento de acabar con la

propia existencia. La idea suicida sin planeacion es aquella en la cual el
individuo expresa deseos de desaparecer o morir, aunque no sabe como
hacerlo.

B. Planeacién de suicidio: Por intento de suicidio se entiende a todas aquellas

acciones que un sujeto puede llevar a cabo poniendo en riesgo su vida de
manera directa o intencional, sin llegar a la muerte.
Es necesario partir de que el intento de suicidio y el suicidio son cuestiones muy
complejas, que deben pensarse como algo que va mas alla del deseo de morir. Si
bien no hay aspectos que puedan generalizarse, aquellas personas que intentan
suicidarse (o se suicidan) suelen hacerlo porque morir es pensado como la Unica
“solucion” a determinados conflictos que provocan un profundo sufrimiento. Los
mecanismos de adaptacion con los cuales vivieron hasta ese momento se tornan
indtiles, y encuentran como Unica alternativa el atentar contra su propia vida.
C. Suicidio: El suicidio es el tema mas dificil en el que toca intervenir porque aqui
hay algo que es inexorable: la pérdida de la vida, que siempre constituye un
impensable para nuestra cultura. Lo es mucho mas si la muerte es auto infligida

y mas aun cuando quien se suicida es un o una estudiante.

8.2 INDICADORES QUE PERMITEN IDENTIFICAR RIESGO DE SUICIDO EN
ESTUDIANTES.

Bajas importantes en las calificaciones.

Reiteradas inasistencias injustificadas.

Aumento de anotaciones negativas.

Desmotivacion en su trabajo escolar.

Desinterés en participar en las actividades cotidianas.
Aislamiento social.

Abulia durante la jornada de clases.

r o mmoOoOw 2>

Irritabilidad y poca tolerancia a sus pares.

Cambio en el comportamiento.

J. Falta de apetito y suefio (0 aumento de este Ultimo).
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L.

. Ha atentado contra su vida antes.

No es capaz de encontrar solucion a sus problemas ni pedir ayuda.

M. Se siente sobrepasado, agobiado con sus problemas.

8.3 RECOMENDACIONES A LOS PROFESIONALES DE LA EDUCACION.

A.

Identificar estudiantes con indicadores de riesgo y ofrecerles orientacion y
apoyo.

Formar lazos de confianza con nifios y jovenes hablandoles y tratando de
entender y ayudar de manera individual y colectiva.

Ser observador y reconocer aspectos que comuniquen que el alumno esta
presentando ideacion suicida a través de afirmaciones verbales o cambios en
el comportamiento.

Brindar oportunidades a estudiantes con mayor dificultad académica.

Estar atentos a las inasistencias injustificadas e informar a quienes

corresponda.

8.4 PROTOCOLO DE ACTUACION

A.

Al momento de tomar conocimiento de que un/a estudiante mantiene ideacion o
planeacion suicida, se debera informar de los hechos, de manera verbal o por
escrito, al equipo de Convivencia Escolar del establecimiento quienes evaluaran

derivacion correspondiente a los profesionales de salud mental externos.

. Se llamara inmediatamente a un familiar o adulto responsable del o la estudiante,

informandoles acerca de la derivacion externa que se realizara y de la cual ellos
como apoderados deberan hacerse cargo de cumplir.

El colegio adoptara las medidas y acciones de caracter interno, que se
encuentren dentro del manual de convivencia escolar.

Los profesionales que tomen el caso y hagan seguimiento, deberan elaborar un
informe detallando todas las acciones.

Al obtener la informacion se respetara la dignidad de las personas manteniendo

la confidencialidad del caso.
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F. El intento de suicidio debe abordarse con un cuidado especial y con absoluta
reserva en lo que respecta al sujeto y su entorno familiar.

G. El estudiante recibira apoyo y contencion ante estas situaciones. Permitiendo la
posibilidad de brindar un espacio de escucha y acompafiamiento afectivo de

parte del profesional que él prefiera.

ANEXO 9: PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A CONSUMO DE DROGAS
Y ALCOHOL.

9.1 INTRODUCCION.

En la actualidad, el consumo de drogas y alcohol se manifiesta como una

probleméatica que ha aumentado progresivamente, el cual se inicia

aproximadamente desde los 9 a 14 afos de edad. Si consideramos los estudios
realizados por SENDA (Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del

Consumo de Drogas y Alcohol), es posible apreciar que el periodo que concentra

mayor riesgo de inicio o dependencia del consumo de drogas y alcohol es hasta los

21 afos. A partir de lo anterior, podemos apreciar que los estudios realizados a nivel

escolar indican que en Chile:

A. 16 de cada 100 estudiantes entre 8 ° Basico y 4 ° Medio ha consumido alguna
vez marihuana durante el ultimo afio.

B. En cuarto Medio, el 24% de los estudiantes ha consumido marihuana durante el
altimo afo.

C. Un 33% de estudiantes entre 8 ° Basico y 4 ° Medio indica que le han ofrecido
marihuana durante el ultimo afio, y un 13% cocaina y pasta base durante el
mismo periodo.

D. EI 53 % de los estudiantes declara percibir la existencia de drogas ilicitas en los
alrededores de las escuelas. Fuente: CONACE (actual SENDA).
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Es por las cifras anteriormente nombradas, que es de vital relevancia promover un

ambiente de prevencion en el colegio y estar atentos a la hora de activar el protocolo

de actuacion que permitira a cualquier profesional saber como actuar frente a la

problematica.

9.2 PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE CONSUMO DE DROGAS Y/O
ALCOHOL EN EL PERIODO ESCOLAR.

9.2.1 Acciones a seqguir frente a situacion de consumo al interior del colegio

Cualquier integrante de la Comunidad Educativa que sorprenda a un estudiante

consumiendo cualquier tipo de drogas o alcohol en alguna de las dependencias del

colegio debe:

A.

Todos y todas las integrantes de la comunidad educativa estan en la obligacion
de informar de forma inmediata a Direccion de Convivencia Escolar, como

también a la Rectoria del Colegio.

. Comunicar la situacion observada de forma inmediata a Inspectoria, como

también a la Rectoria del Colegio.

. Al momento de tomar conocimiento de una situaciéon de consumo al interior del

establecimiento se debera comunicar a la familia del estudiante por via telefénica
para que asista de forma presencial al establecimiento y comentarle los hechos
ocurridos dentro 24 horas de conocer la situacion, dejando registro escrito de lo
comunicado.

El colegio velard en todo momento por la confidencialidad y discrecion, y
protegera la integridad de los estudiantes mientras dure la investigacion.

En el caso que sea consumo y porte de drogas ilicita, de acuerdo al articulo N°50
de la ley 20.000, se debe realizar llamada inmediata a Carabineros o PDI,
ademas de realizar una denuncia a las autoridades competentes como son:

Policias y Tribunal de Familia.
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Dejar constancia del hecho en la hoja de vida del estudiante (libro de clases) y
registro de la entrevista personal que se le realiza al apoderado, dejando por
escrito los acuerdos y acciones que se realizaran tanto con el estudiante como

con la familia.

. El equipo directivo en conjunto con el equipo de Convivencia Escolar, deben

realizar las derivaciones del caso a las entidades competentes (Programas
especializados, hospital, Policias, etc.) y realizar el seguimiento pertinente al

Estudiante.

. Los directivos tomaran las medidas disciplinarias respectivas, contenidas en el

reglamento de convivencia escolar.

9.2.2 Acciones a sequir frente al consumo abusivo de drogas o alcohol por

parte de un/a estudiante

Cualquier miembro de la Comunidad Educativa puede ser receptor de esta

informacion, por lo que es necesario que se proceda de la siguiente manera:

A.

Todos y todas las integrantes de la comunidad educativa estan en la obligacién
de informar de forma inmediata a Inspectoria, equipo de Convivencia Escolar,

como también a la Rectoria del Colegio.

. El entrevistador debe recepcionar la denuncia de manera acogedora y

confidencial, resguardando la identidad del informante.

. Al momento de tomar conocimiento de una situacion de consumo por parte de

un estudiante se debera comunicar al apoderado por via telefénica para que
asista de forma presencial al establecimiento y comentarle los hechos ocurridos
dentro 24 horas de conocer la situacién, dejando registro escrito de lo
comunicado.

Informar a Rectoria o Convivencia Escolar sobre la informacion recibida para dar

paso al protocolo y realizar los planes de intervencidn pertinentes.
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El equipo directivo en conjunto con el equipo de Convivencia Escolar, deben
evaluar realizar las derivaciones del caso a las entidades competentes
(Programas especializados, hospital, Policias, etc.) y realizar el seguimiento
pertinente al Estudiante.

Durante el proceso de seguimiento del estudiante, se cuidara su continuidad en
el sistema escolar y se le prestara apoyo por parte de Convivencia Escolar.

El colegio velard en todo momento por la confidencialidad y discrecion, y

protegera la integridad de los estudiantes mientras dure la investigacion.

9.2.3 Acciones a sequir frente al consumo de alcohol y/o drogas fuera del

coleqgio en el marco de una actividad formativa, ya sea deportiva,

artistica, salida pedagogica, centro de estudiantes u otra.

Cualquier miembro de la Comunidad Educativa puede ser receptor de esta

informacion, por lo que es necesario que se proceda de la siguiente manera;

A.

Todos y todas las integrantes de la comunidad educativa estan en la obligacion
de informar de forma inmediata a Inspectoria, equipo de Convivencia Escolar
como también a la Rectoria del Colegio.

. Ell la docente en conjunto con el equipo de Convivencia Escolar quienes

deberan citar de forma presencial a entrevista al apoderado del estudiante para
informar respecto a la situacion dentro de 24 horas desde que se dio a conocer
la situacion, dejando registro escrito en el libro de lo comunicado en la entrevista
En caso de ser un consumo y/o porte de drogas ilicitas, de acuerdo al articulo
N° 50 de la ley 20.000, en un plazo maximo de 24 horas, por parte del Rector se
debe hacer la denuncia a las entidades competentes (Policia de Investigaciones
o Carabineros de Chile) y realizar el seguimiento pertinente al estudiante.

El colegio velara en todo momento por la confidencialidad y discrecién,

protegiendo la integridad de los estudiantes mientras dure la investigacion.
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9.2.4 Acciones a sequir frente a la deteccion de microtrafico dentro del

colegio

Cualquier miembro de la Comunidad Educativa puede ser receptor de esta

informacion, por lo que es necesario que se proceda de la siguiente manera,;

A.

Todos y todas las integrantes de la comunidad educativa estan en la obligacion
de informar de forma inmediata a Inspectoria, equipo de Convivencia Escolar

como también a la Rectoria del Colegio.

. El Rector en conjunto con el equipo de Convivencia Escolar son quienes deberan

citar de forma presencial en un plazo maximo de 24 horas desde que se dio a
conocer los hechos, con la finalidad de informarles sobre la situacion y las
acciones a seguir, dejando registro escrito en el libro de entrevista lo
comunicado.

Una vez que el Rector del Colegio haya realizado la denuncia a las entidades
competentes, se realizara seguimiento de la investigacion. El equipo de
Convivencia Escolar decidira las respectivas acciones disciplinarias y/o de

acompafamiento establecidos en el Reglamento internos.

9.2.5 Acciones a seguir frente ala deteccion de microtréfico fuera del colegio

en el marco de una actividad formativa, ya sea deportiva, artistica,

salida pedagdgica, centro de estudiantes u otra.

Cualquier miembro de la Comunidad Educativa puede ser receptor de esta

informacion, por lo que es necesario que se proceda de la siguiente manera;

A.

Todos y todas las integrantes de la comunidad educativa estan en la obligacién
de informar de forma inmediata a Inspectoria, equipo de Convivencia Escolar

como también a la Rectoria del Colegio.

. Si el hecho ocurre fuera del establecimiento educacional, los/las docentes

deberan informar de inmediato a las autoridades antes mencionadas, activando
asi el protocolo y dando aviso de forma inmediata a las autoridades competentes

(Policia de Investigaciones o Carabineros de Chile).
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C. El Rector en conjunto con el equipo de Convivencia Escolar, citaran a entrevista
de forma presencial al apoderado del estudiante en un plazo maximo de 24 horas
desde que se dio a conocer los hechos, con la finalidad de informarles sobre la
situacion y las acciones a seguir de acuerdo a lo sefialado por la ley. La
entrevista debe quedar registrada por escrito en el liboro de entrevistas lo
comunicado.

D. Una vez que el Rector haya realizado la denuncia a las entidades competentes,
se realizara seguimiento de la investigacion. El equipo de Convivencia Escolar
decidira las respectivas acciones disciplinarias y/o de acompafiamiento

establecidos en el Reglamento interno.

ANEXO 10: PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE ROBO, HURTO O
FALSIFICACION.

10.1 INTRODUCCION
Las Familias de nuestros Estudiantes nos han encomendado ser complemento
importante de la Formacién personal y académica de sus hijas e hijos, confiando
en nuestro quehacer educativo. Por ello se refuerzan ciertos valores como:
honradez, responsabilidad y empatia, de modo que la convivencia al interior del
Establecimiento sea pacifica y positiva.
Los hechos constitutivos de los delitos sefialados en este protocolo estan
tipificados en el Cddigo Penal, y sus leyes complementarias, tales como;
A. Robo: Apropiacion de un bien ajeno, contra la voluntad de su duefio, mediante
algun tipo de fuerza o accion intimidaria y de violencia en contra del afectado.
B. Hurto: Apropiacion de un bien ajeno, en desconocimiento de su duefio y sin
mediar accion violenta alguna.

C. FEalsificacion: Cualquier adulteracion o modificacion efectuada en instrumentos

publicos o privados, tales como agendas, libros de clases u otros.
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Nota: Ante el extravio de alguna de las pertenencias, el apoderado debe
acercarse al profesor o Inspectoria para informar el hecho y aportar
antecedentes iniciales que permitan resolver la situacion, a partir de este modo,
se pondra en marcha el protocolo.

De acuerdo a nuestro Reglamento de colegio, los alumnos/as no deben traer
objetos de valor que no sean estrictamente necesarios para la actividad
académica y tener todos sus utiles y prendas marcadas, lo cual facilite su

busqueda en caso de pérdida (de la cual la Institucion no se hace responsable).

10.2 PROCEDIMIENTO ANTE UN HECHO DE ROBO O HURTO DE ESPECIES
PERSONALES OCURRIDO AL INTERIOR DEL COLEGIO:

A. El/lla funcionario/a que conozca el hecho o reciba la denuncia de algun
estudiante, debe acoger el relato del afectado/a y derivarlo a Inspectoria.

. Sila situacion afecta a un docente o asistente de la Educacion, se debe informar
al Rector, si el hecho tiene caracteristicas de robo, se requerira inmediatamente
la presencia de Carabineros

C. Convivencia debe proceder dejando constancia por escrito de los hechos

relatados (fecha, hora, lugar, tipo de especie). Si la denuncia ocurre al término

de la jornada, debe retomar el caso a primera hora del dia siguiente.

D. El colegio se reserva el derecho a revisar casilleros, mochilas y escritorios en
caso de considerarlo necesario, como asi también revision del aula y revision de
registro de camara

. Convivencia citard al apoderado/a del estudiante involucrado para informarles
de la situacion ocurrida. Se dejara constancia escrita de la entrevista con los
detalles pertinentes del hecho, la que sera firmada por los presentes. En caso
de hurto, sera considerado un atenuante el que el denunciado reconozca su

falta.
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F. Si el hecho tiene caracteristicas de robo, se procedera a llamar a Carabineros y
se requerira su presencia para los procedimientos que sean necesarios.

G. En ambos casos se derivara al encargado/a o equipo de convivencia escolar.
Este en conjunto con Rectoria determinaré las sanciones, medidas reparatorias
y el acompafiamiento o seguimiento pertinente.

H. Se debera registrar en la hoja de vida del estudiante (libro de clases) el hecho e
informar al apoderado/a las medidas tomadas por el equipo de convivencia
escolar y/o sanciones correspondientes.

I. Se deja a criterio del afectado/a iniciar denuncia civil en forma personal en la
Comisaria mas cercana, salvo que el colegio haya procedido a la denuncia en
caso del articulo 175 letra E del Codigo Procesal Penal; “Estaran obligados a
denunciar. Los directores, inspectores y profesores de establecimientos
educacionales de todo nivel, los delitos que afectaren a los alumnos o que
hubieren tenido lugar en el establecimiento”.

J. Sielresultado de la investigacion interna determina la culpabilidad del estudiante
en el hecho, ya sea hurto o robo, se iniciara inmediatamente un proceso de
acompafamiento que incluye acciones reparatorias y sanciones.

K. En caso de aparecer la especie extraviada y de no tener evidencia del autor del
robo o hurto, se enviara una nota al hogar del estudiante afectado indicando lo

sucedido y la realizacion del protocolo.

10.3 PROCEDIMIENTO ANTE UN HECHO DE FALSIFICACION DE
DOCUMENTOS OCURRIDOS AL INTERIOR DEL COLEGIO:

A. El/la funcionario que sorprenda a algun estudiante falsificando o que haya
falsificado un documento escolar (certificado médico, firma del apoderado o
profesor, etc.) debe retenerlo inmediatamente y dar aviso a Convivencia Escolar.

B. Convivencia debe proceder dejando constancia por escrito de los hechos
relatados, tanto del profesor o funcionario que sorprende al estudiante, como del
mismo, detallando: fecha, hora, lugar, tipo de falsificacion y argumentos

presentados de parte de quien falsifica.
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C. Convivencia citara al apoderado/a del estudiante involucrado para informarles
de la situacion de falsificacion ocurrida. Se dejara constancia escrita de la
entrevista con los detalles pertinentes del hecho, la que sera firmada por los
presentes.

D. Convivencia Escolar deberan comenzar una investigacion y luego establecer
sanciones de acuerdo al reglamento interno de convivencia.

E. Tanto el apoderado como el/la Estudiante deben aceptar que frente a esta falta
grave se aplicaran sanciones establecidas a partir de la investigacion.

F. Si el resultado de la investigacion determina culpabilidad de un estudiante en el
hecho, el equipo de convivencia escolar sera el encargado de llevar el
acompafamiento del Estudiante, con el objetivo de orientar a la superacion del
hecho y la conducta de falsificacion, enmendando el error con acciones
reparatorias hacia el Establecimiento.

G. Se registrara en la hoja de vida del estudiante (libro de clases) la falta grave

cometida.

ANEXO 11: PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A POSIBLE MALTRATO,
VIOLENCIA O AGRESION EN ADULTOS DE LA COMUNIDAD ESCOLAR.

11.1 INTRODUCCION.

Como se menciona en el Plan de Gestion de Convivencia Escolar “se enmarca en
un contexto mucho mas amplio que la mera prevencion del maltrato entre pares,
teniendo como objetivo la educacion basada en valores democréaticos, de
convivencia pacifica y el fomento de la tolerancia y de la educacién para la paz”. Asi
como se busca prevenir la violencia entre estudiantes, también se busca prevenir la

violencia entre adultos de la comunidad educativa con el fin de mantener la armonia.
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A. Violencia: La violencia es el uso intencional de la fuerza fisica, amenazas contra
uno mismo, otra persona, un grupo O una comunidad que tiene como
consecuencia un traumatismo, dafios psicologicos, problemas de desarrollo o la
muerte. La violencia entre pares que se menciona en este protocolo puede ser
cometida, en contra de un integrante de la comunidad educativa, realizada por
otro miembro de la comunidad.

B. Se considera violencia o maltrato todas las acciones que produzcan

1. Temor razonable de sufrir menoscabo en la integridad fisica o psiquica,
vida privada, propiedad u otros derechos fundamentales.

2. Cree un ambiente hostil, intimidatorio, humillante o abusivo.

3. Dificulte o impida de cualquier manera el desarrollo o desempefio

académico, afectivo, intelectual, espiritual o fisico.

De la necesidad de regular la violencia en adultos de la comunidad escolar nace el
protocolo de actuacion frente a situaciones de violencia, a través del cual se definira
el procedimiento para aplicacion de medidas disciplinarias ante la toma de
conocimiento de un hecho constitutivo de violencia.

A continuacién, los procedimientos a seguir en el caso de deteccién o estar en la
presencia de un caso de violencia entre dos 0 mas miembros adultos de la
comunidad educativa, con el propdsito de proteger a todos y generar ambientes
adecuados para el aprendizaje de los estudiantes y el desarrollo del quehacer
profesional de cada adulto/a.

El presente protocolo tiene por objeto establecer y entregar orientaciones claras de
actuacion frente a posibles eventos de maltrato, violencia o agresion por parte de

adultos miembros de la comunidad escolar.
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11.2 PROTOCOLO DE ACTUACION

A.

Al momento de tomar conocimiento u observar un hecho constitutivo de violencia
fisica o psicolégica, durante la jornada se debera informar de los hechos, de

manera verbal o por escrito, a los directivos del establecimiento.

. El colegio adoptara las medidas y acciones de caracter interno, que se

encuentren dentro del Reglamento de Convivencia Escolar.

Los directivos realizaran o encargaran al equipo de convivencia escolar una
investigacion de caracter interno con los adultos de la comunidad educativa con
el fin de esclarecer los hechos y acreditar la responsabilidad de los involucrados.
De cada entrevista o procedimiento investigativo, se deberd quedar registro de
manera escrita.

En la investigacion se respetara la dignidad de las personas manteniendo la
confidencialidad del caso.

Una vez concluida la investigacion y aclarados los hechos, rectoria aplicara las
sanciones de acuerdo al reglamento interno del Colegio. Ademas de realizar un
proceso de mediacién entre los involucrados con el equipo de convivencia
escolar.

En casos graves, seran derivados a las instituciones competentes en el tema

(policias, tribunales de justicia, Unidades de salud, etc.).

11.3 NOTAS

A.

Los padres y apoderados son miembros de la comunidad educativa, y como
tales deben compartir y respetar el Proyecto Educativo Institucional y el Manual
Interno del colegio. Ademas, deben apoyar el proceso educativo de sus hijos y
brindar un trato respetuoso a los demas integrantes de la comunidad educativa
(estudiantes, padres y apoderados, equipos directivos, profesores, asistentes de

la educacion y sostenedores).

. Frente a situaciones de maltrato de un apoderado a un docente o asistente de

la educacion, el establecimiento debe actuar en el marco de lo establecido en su
Reglamento de Convivencia para este tipo de casos. Independientemente de las
acciones legales que se puedan tomar en contra del agresor, en caso de que

corresponda.
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C. No se puede sancionar a un estudiante, ni menos poner en riesgo su continuidad
educativa, por acciones o faltas cometidas por sus padres. Las sanciones que
se puedan establecer en el Reglamento Interno de Convivencia deben referirse
exclusivamente a la participacion de los padres como miembros de la
comunidad, en un marco de respeto a las normas basicas de convivencia.

D. El colegio podré solicitar el cambio de apoderado en el caso que los apoderados
tengan conductas inapropiadas hacia cualquier integrante de comunidad
educativa tales como; Gritos, trato vejatorio, subida de tono, descalificaciones,
ridiculizacion, no respetar los protocolos establecidos o conductos regulares,
amenazas entre otras. Las relaciones tanto de cuerpo Docente, Asistentes de la
educacion, Directivos y Apoderados debe ser basada en el respeto continuo y

comunicacion fluida.

ANEXO 12: PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A POSIBLE MALTRATO
INFANTIL Y ABUSO SEXUAL A NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES.

12.1 INTRODUCCION

El presente protocolo tiene por objeto establecer y entregar orientaciones claras de
actuacion frente a posible maltrato infantil y abuso sexual a nifios, nifias vy
adolescentes que puedan sufrir los miembros de nuestro Establecimiento.

Este tema es de vital importancia hoy en dia, ya que toma un gran protagonismo,
tanto a nivel nacional como internacional. Las cifras son preocupantes; Carabineros
de Chile y la PDI comunican cerca de unos 4.500 delitos aproximadamente cada
afo. La mayor parte de los delitos sexuales no incluyen violencia fisica, ya que en
el 80% de los casos los victimarios son conocidos o parte del nucleo familiar de la
victima.

La prevencion y accion frente al Abuso Sexual Infantil es una tarea ineludible del
sistema escolar y de la comunidad educativa en su conjunto, ya que es en este
ambito donde se espera contribuir a que los y las estudiantes alcancen un desarrollo

afectivo y social pleno y saludable.
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En plena concordancia con nuestra mision de formar alumnos integrales y nuestra
labor de proteger los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, tal como esta
plasmado en nuestro Proyecto Educativo Institucional; se entrega a continuacién un
protocolo que pretende ser una herramienta util en la prevencion y tratamiento de
abusos sexuales y maltrato infantil. Por otra parte, ser un canal expedito para
denunciar posibles hechos que vulneren la integridad fisica o psicolégica de

nuestros Estudiantes.

12.2 DE LA DEFINICION SEGUN NUESTRO ORDENAMIENTO JURIDICO.

Nos parece que sefalar con un lenguaje claro cada uno de los abusos y delitos
contemplados en la ley es de suma importancia en un tema tan delicado como es el
sexual. Por ello se presentan las siguientes definiciones que, aunque fuertes, son

nitidas para su comprension.

12.2.1 TIPOS DE ABUSO SEXUAL

A. Abuso sexual propio: Es una accion que tiene un sentido sexual, pero no es una

relacion sexual y la realiza un hombre o una mujer hacia un nifio/a.
Generalmente consiste en tocaciones del agresor/a hacia el nifio/a o de estos al
agresor/a, pero inducidas por él mismo/a.

B. Abuso sexual impropio: Es la exposicion a nifios/as de hechos de connotacion

sexual, tales como: Exhibicion de genitales - Realizacion del acto sexual —
Masturbacion - Sexualizacion verbal - Exposicion a pornografia.

C. Violacién: Es todo acto de penetracion por via genital, anal u oral, que se realiza
sin el consentimiento de la victima, la que puede ser un nifio/a menor de 12 afios
(segun establece el Cadigo Penal).

D. Pedofilia: Acceso carnal por via vaginal, anal o bucal a una persona menor de
catorce afios, aun cuando no exista fuerza, intimidacion o incapacidad de la

victima para defenderse.
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E. Estupro: Acceso carnal, por las vias antes mencionadas, a un menor de edad,
pero mayor de catorce afios, aprovechando un estado mental perturbado,
abusando de alguna posicion de autoridad (jefe, tutor o encargado de su
cuidado), aprovechando desamparo de la victima, su inexperiencia o ignorancia

sexual.

También se castiga una relacion carnal homosexual con un menor de 18 afios, aun
cuando no se cumplan las condiciones que definen la violacion o el estupro. Actos
sexuales con menores, que involucren introducir objetos por via bucal, vaginal, anal
0 que involucren animales. Pagar por servicios sexuales a menores de edad.

En general, cualquier acto sexual que afecte los genitales, ano o boca de un menor
de edad.

12.2.2 TODOS LOS DELITOS ANTERIORES, TIPIFICADOS COMO CRIMENES,
TIENEN PENAS DE CARCEL.

A. En la legislacion chilena es la Constitucion Politica la que asegura en el Articulo
19 Ne°1, el derecho de todas las personas a la vida, la integridad fisica y psiquica,
siendo, por tanto, sujetos de dicha proteccion todos los individuos de la especie
humana, cualquiera sea su edad, sexo, estirpe o condicion.

B. En relacion a la obligacién de denunciar hechos con caracteristicas de abuso
sexual infantil, cabe destacar que tanto la Ley de Menores como el Cddigo
Procesal Penal, establecen la obligacion para los funcionarios/as publicos,
directores/as de establecimientos educacionales publicos o privados y
profesores/as, de denunciar estos hechos. Dicha obligacion debe ser cumplida
dentro de las 24 horas siguientes a las que se tuvo conocimiento de los hechos,
sancionandose su incumplimiento en el Articulo 177 del Codigo Procesal Penal
en relacién con el Articulo 494 del CAdigo Penal, con la pena de multa de 1 a 4
UTM.
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La Ley N°19.968 que crea los Tribunales de Familia plantea, ademas, que sera
este tribunal el que abordara los hechos en los cuales aparezcan vulnerados los
derechos de los nifios/as, asi como también las causas relativas a abuso sexual

infantil, no constitutivos de delito.

12.3 DE LA RESPONSABILIDAD DEL COLEGIO.

Las principales responsabilidades de la Rectoria, Equipo directivo y la comunidad

educativa del Colegio son:

A.
B.

Deteccidn y notificacion de situaciones de riesgo de agresion sexual infantil.
Seguimiento de nifios o nifias y sus familias, en aquellos casos en que se ha
detectado riesgo o cuando los estudiantes han sido vulnerados en sus derechos.
Entendemos por seguimiento “todas aquellas acciones (pregunta directa al
apoderado, llamada telefonica, observaciones, informe escrito u oral a alguna
institucion, etc.) que permita conocer la evolucién de la situacion de vulneracion
de derecho pesquisada y que pudiese influir en el rendimiento académico del
nifio/a”. Se deja constancia que el Colegio no puede hacerse cargo de
situaciones que requieran atencién psicolégica clinica y/o especializada.
Orientacion y apoyo a las madres y padres sobre dificultades en la crianza de
sus hijos o alguna dificultad académica que lo esté afectando a raiz de la
vulneracion.

Informes o entrega de antecedentes a las autoridades pertinentes segun su
requerimiento (Superintendencia de Educacion, Policias, Tribunales de familia,
Fiscalia, etc.)

Toma de medidas al interior del colegio (en el caso de haber ocurrido en el
interior), se tomaran las medidas por parte del equipo directivo, analizando con
el apoderado o tutor, de acuerdo al caso. Ademas, se aplicardn medidas de
proteccion ordenadas por tribunal en caso de ser necesario en el &mbito escolar,
incluso la desvinculacién de apoderados, estudiantes o personal del colegio en

caso de encontrarse culpables luego de las investigaciones correspondientes.
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F.

El colegio debe dar a conocer las situaciones detectadas y no dejar que estas
permanezcan ocultas. Cuanto antes se notifique, antes se podran activar los
recursos necesarios para atender al nifio/a y a su familia, evitando el

agravamiento y cronicidad del posible abuso sexual.

12.4 DEL AVISO EN CASO DE ENTERARSE DE UN MALTRATO
(PSICOLOGICO, FiSICO O SEXUAL)

A.

C.

Todo miembro de la comunidad educativa, tiene la obligacion juridica y moral de
dar aviso de inmediato a la Rectoria del Establecimiento en caso de enterarse
de algun delito, por si 0 por otros, sea que el delito hubiese sido cometido al
interior de nuestro Establecimiento o fuera de él. Esto incluye si el hecho hubiese

ocurrido incluso entre menores.

. La autoridad, una vez avisada del posible delito, sopesara la verosimilitud junto

al equipo de psicologia y procedera a poner los antecedentes a consideracion al
tribunal de familia de Calama para su curso.

Importante: No es el colegio el lamado a sefialar si hubo o no delito, sino
la autoridad competente en estas materias, por lo que solo se remite a
entregar la informacion recibida y los antecedentes que se soliciten.

El dar aviso a la autoridad por parte del miembro de la comunidad educativa,
requiere cumplir con la siguiente formalidad: Por escrito via papel o correo
electrénico o por entrevista personal con el Rector o con quien le subrogue.

El desatender ante hecho que pudieren constituir un delito, se estara
convirtiendo en encubridores. Ello implica que la ley establece sanciones
especificas como la inhabilitacion especial para el cargo o para desempefiar

actividades académicas con menores de edad.

90



12.5 DE LAS SENALES QUE DAN LOS ESTUDIANTES POSIBLEMENTE
ABUSADOS (AS) Y/O MALTRATADOS (AS).

12.5.1 EN EL CASO DE ABUSO SEXUAL:

A. Indicadores Fisicos: Moretones, Infeccién urinaria, masturbacién constante,

interés excesivo por los juegos sexuales, dolor al sentarse o al andar, no
controlar esfinter, sangrado u otros indicadores de tipo psicosomatico como los
trastornos del suefio (insomnio) y trastornos alimenticios (anorexia, bulimia),
ansiedad.

B. Cambios de conducta: Desconfianza, ausencia, retraimiento, tendencia al

aislamiento, reproduccién de conductas sexuales que no corresponden a la
edad, agresividad, intolerancia al contacto fisico, dificultades en atencion y
concentracion, baja rendimiento escolar, etc.

C. Trastornos emocionales: Ansiedad, depresion, sentimiento de culpa, miedos,

panicos y fobias, rechazo hacia algunos adultos, irritabilidad, baja autoestima,

cambios bruscos de animo, conflictos familiares y grupo de pares.

La mayoria de los nifios y nifias que sufren de algun tipo de abuso sexual, terminan
manifestandolo de alguna manera, normalmente de forma velada. Los cambios
bruscos en su comportamiento o animo, dificiles de justificar, pueden revelarse
como sefales importantes a tener en cuenta, para lo que es fundamental crear un
clima de comunicacion y confianza en la familia y la comunidad educativa como

educadores y soporte emocional.

12.5.2 EN EL CASO DE MALTRATO FiSICO:

A. El estudiante presenta lesiones, quemaduras, mordidas, ojos amoratados o
huesos dislocados o rotos.

B. Tiene moretones, machucones u otras marcas en la piel después de haber

faltado a clases.
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C. Parece estar aterrorizado con sus padres y llora o protesta cuando es hora de
volver a su hogar.
D. Se encoge o disminuye cuando un adulto se le acerca o dirige la palabra.

E. Dice que ha sido lastimado por uno de sus padres y/o cuidador.

Hay que considerar la posibilidad de abuso fisico cuando el padre, la madre u otro

adulto cuidador:

A. Da una version contradictoria o poco convincente; o cuando no puede explicar
de alguna forma las lesiones que presenta el nifio (a) o adolescente.

B. Dice que el nifio es “malo” o lo describe de manera muy agresiva (podria
sospecharse incluso de maltrato psicologico) o recurre a la fuerza fisica severa

para disciplinarlo.

12.5.3 DE LA PREVENCION DE ESTOS DELITOS:

Sabemos que muchas de estas acciones de prevencion estan fuera del alcance del

guehacer educativo, no obstante, una conformacion familiar robusta, el didlogo

permanente y la confianza, son pilares fundamentales en la conciencia de una

adecuada valoracion de la infancia que los mantenga como sujetos de derechos y

de pleno respeto, no obstante, debemos por nuestro entorno social, vernos

confrontados a realidades muy diversas.

Como adultos debemos observar los siguientes elementos de manera obligatoria:

A. Mantener un trato respetuoso con nuestros estudiantes.

B. No permitirse confundir planos: Ellos no son ni nuestros amigos ni nuestros
pares, si no, estudiantes en proceso de formaciébn que, en ocasiones, se
encuentran a nuestro cargo.

C. No permanecer con estudiantes en espacios solitarios y cerrados.

D. No realizar actividades fuera del colegio con estudiantes, que no guarden
relacion con el Colegio y que no hayan sido visadas por la Rectoria.

E. Que nuestro lenguaje sea decoroso hacia ellos y edificante, nunca sugerente.

F. No realizarles regalos personales ni invitaciones a eventos de caracter privado.

G. Evitar que los y las docentes mantengan amistades a través de las redes

sociales con estudiantes.
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Pedimos sentidamente que estas lineas sean leidas y repasadas para estar atentos

a proteger debidamente a nuestros nifios, nifias y adolescentes. Como formadores

no es posible mantenernos al margen de sus problemas, sobre todo si se violentan

sus derechos, truncando su futuro y realizacion personal.

12.6 PROTOCOLO DE ACCION EN CASO DE ABUSO SEXUAL A NINOS, NINAS
Y ADOLESCENTES.

A.

Al momento de tomar conocimiento de algun hecho de abuso sexual los
directivos, inspectores y profesores del establecimiento estan en la obligacion

de informar la situacion.

. La denuncia se realizara dentro de las 24 horas siguientes al momento en que

se toma en conocimiento del hecho criminal, la acusacion se realizara en formato
de oficio u informe, traslado al hospital o institucién correspondiente.

Se deberéa informar por via telefénica al apoderado del estudiante para que
asista de forma presencial para comunicarle la informacion obtenida por el
colegio y las lineas de accion acordadas por el equipo directivo

Entendiendo que estas situaciones son muy delicadas, el colegio velara en todo
momento por la confidencialidad y discrecion, y protegerd la integridad de la
victima mientras dure la investigacion.

En todo momento el colegio apoyara a la posible victima, protegiéndola y
acogiéndola, y contribuyendo y realizando seguimiento del proceso externo que

se lleva a cabo.

Estudiante victima de abuso por otro alumno:
Se citarAd a los padres de la victima y del victimario por separado para

comunicarle la situacién ocurrida con los estudiantes.

. Se tomaran medidas para separar a la victima del victimario, es decir evaluar si

se suspende al victimario o se suspende la matricula.
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. Se solicita terapia reparatoria para ambos casos (en caso de que Fiscalia,
tribunal de familia o PDI no actle inmediatamente).

Estudiante victima por algun profesor o funcionario del establecimiento:
Se citara a los padres de la victima para explicar la situacién ocurrida.

Se suspendera inmediatamente al profesor de sus funciones laborales, hasta
gue culmine la investigacion.

. Se facilitara a las autoridades la informacion pertinente y el apoyo que

corresponde como colegio.

12.7 PROTOCOLO DE ACCION EN CASO DE MALTRATO INFANTIL

A. Al momento de tomar conocimiento de algiin hecho de maltrato hacia los nifios,

nifias y adolescentes del Colegio Loess School los directivos, inspectores y
profesores del establecimiento estan en la obligacion de informar la situacion.

. La denuncia se realizara dentro de las 24 horas siguiente al momento en que se
toma en conocimiento de algun hecho de maltrato, la acusacion se realizara en
formato de oficio u informe a la institucion correspondiente.

. Se debera informar por via telefénica al apoderado del estudiante para que
asista de forma presencial para comunicarle la informacion obtenida por el
colegio y las lineas de accion acordadas por el equipo directivo.

. Encargado/a de Convivencia Escolar debera reunir antecedentes generales que
permitan contextualizar la situacion, como entrevistas preliminares con el nifio/a
o adolescente, la que debera registrarse de forma textual el relato del mismo.
Entendiendo que estas situaciones son muy delicadas, el colegio velara en todo
momento por la confidencialidad y discrecién, y protegera la integridad de los
estudiantes mientras dure la investigacion.

Se pondra en conocimiento a las instituciones correspondientes dentro de 24
horas conocidos los hechos, asi mismo se mantendra informada a la institucion
correspondiente sobre el proceso de seguimiento del estudiante cuando lo

amerite.
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G. Se facilitara a las autoridades la informacion pertinente y el apoyo que

corresponde como colegio.

12.8 APOYO PEDAGOGICO.
12.8.1 Con los docentes:

Se informard a los docentes contando con la debida reserva del caso. No es
necesario que los profesores conozcan la identidad de los involucrados, asi como
tampoco los detalles de la situacioén. Se espera que los profesores/:

A. Eviten acciones discriminadoras que perjudiquen al bienestar del estudiante.

B. Participen activamente para la implementacion de estrategias de comunicacion
y de contenidos con el resto de los compafieros, apoderados y otros profesores,
promoviendo la contencion desde su comunidad mas cercana, en relacion con
el nifio/a o0 adolescente afectado.

Encargado/a de Convivencia Escolar junto con el Rector realizaran un Consejo de

Profesores del curso al cual pertenece/n el/los alumno/s involucrado/s, el que tendra

el siguiente proposito:

A. Definir estrategias de informacion y/o comunicacion con el resto de los
compaferos.

B. Determinar fechas de evaluacién del seguimiento.

12.8.2 Con la familia:

A. Se informard situacion en termino generales, sin individualizar a los involucrado
ni entregar detalles, a fin de evitar distorsiones en la informacion que generen
desconfianza entre las familias respecto a la labor protectora del
establecimiento.

B. Comunicar y explicar las medidas y acciones que se estan implementando en la

comunidad educativa a razon del hecho.
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C. Solicitar colaboracion y apoyo en la labor formativa entorno a este tema.

12.9 DONDE DENUNCIAR.

Si sospecha o tiene evidencias de que un nifio/a o adolescente ha sido o esta
siendo abusado/a sexualmente, debe concurrir 0 comunicarse con:

A. Comisarias de la comuna (Carabineros de Chile - PDI).

B. Tribunales de Familia.

C. Fiscalia

Ademas, se puede obtener informacion y/o ayuda en:
A. 149: Fono Familia de Carabineros de Chile: entrega informacion y orientacion
sobre casos de abusos sexuales, entre otros. Funciona las 24 horas del dia,

todos los dias con cobertura a nivel nacional.

B. 147: Fono nifios de Carabineros de Chile: atiende llamados de nifios/as y
adolescentes que se sientan amenazados o vulnerados, especialmente frente a
situaciones de abuso sexual. Se entrega informacion, orientacioén y se acoge la
denuncia. Funciona todo el afio, las 24 horas del dia con cobertura a nivel

nacional.

C. 800 730800: Servicio Nacional de Menores: reciben consultas sobre maltrato
infantil y abuso sexual. La linea funciona de lunes a viernes de 9 a 17:30 hrs.

Después las llamadas son derivadas a la Policia de Investigaciones (PDI).

D. 800 220040: Programa de Violencia Intrafamiliar y de Maltrato Infantil, de la
Corporacioén de Asistencia Judicial: reciben denuncias y consultas sobre maltrato
infantil y violencia intrafamiliar. Se entrega informacioén, derivando el caso a la
institucion que corresponde, y aconsejando a quienes llaman muy afectados.
Funciona de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 y de 15:00 a 18:00 hrs.
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E. Oficinas de Proteccion de los Derechos de la Infancia (OPD): oficinas comunales

que entregan informacién y apoyo especializado en casos de vulneracion de

derechos de nifios/as y/o adolescente.

ANEXO 13: PROTOCOLO DE ACTUACION EN LA REGULACION DEL USO DE
CELULARES Y OTROS DISPOSITIVOS MOVILES.

13.1 INTRODUCCION

Todos los estudiantes tienen derecho a desarrollarse en un ambiente escolar sano
con prohibicién explicita de conductas contrarias a la sana convivencia y, a cualquier
forma de maltrato escolar, ya sea por accion u omisién intencional. Con el objetivo
de no obstaculizar el Proceso de Ensefianza y Aprendizaje de nuestros estudiantes,
y en la busqueda de evitar todos aquellos elementos y situaciones que generen
distracciones en espacios educativos y de recreacion dentro de esta Unidad
Educativa, cuya finalidad es el desarrollo de potencialidades académicas y
formativas, y segun lo que estipula nuestro Reglamento Interno de Convivencia
Escolar el siguiente protocolo regird para todos los alumnos en relacion al uso de

teléfonos moviles o celulares, aparatos similares y otros de indole tecnolégico.

Es importante profundizar desde lo que dice la evidencia, la prueba PISA del 2015
sefala que Chile tiene el porcentaje mas alto del 30% de “usuarios extremos de
internet” de la OCDE, es decir, que pasan mas de 6 horas al dia en linea fuera de
la escuela, siendo estos mismos estudiantes quienes mostraron peores resultados
en todas las materias de la prueba PISA. En su ultimo informe sobre tecnologia
digital la OCDE (2019) refuerza nuevamente que las tecnologias digitales pueden
ayudar a vivir mejor, pero que requieren de habilidades técnicas, emocionales y
sociales para conciliar la vida digital y la real de una manera equilibrada, asi como
para afrontar las dificultades psicolégicas y otros riesgos asociados al uso indebido

de las tecnologias de la informacion.
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Su uso sera regulado por el presente protocolo siendo principalmente los profesores

quienes deben hacerlo cumplir dentro de la sala de clases y su uso por razones de

orden pedagadgico.

13.2 PROTOCOLO DE ACTUACION EN LA REGULACION DEL USO DE
CELULAR EN AULA

A.

Los teléfonos maviles o celulares y cualquier otro aparato tecnolégico de no uso
académico deberdn permanecer apagados y guardados en los casilleros con
llaves que se encuentran en las salas de clases desde Primer Afio Basico hasta
Cuarto Ao Medio. Para de este modo evitar las distracciones y mal uso en

periodos de trabajo escolar

. Al inicio de cada jornada escolar, el docente solicitara a los alumnos depositar

en los casilleros, de acuerdo a su numero de lista, su teléfono celular; se
entiende que aquel alumno que no coloque su aparato en el lugar asignado se

debe a que no tiene celular o no lo ha traido al colegio.

. Al finalizar el horario de cada curso, el docente que se encuentre en ese

momento en clases, estipulara en qué momento los alumnos podran retirar sus
aparatos celulares de los casilleros. El retiro debera hacerse en forma

organizada y ordenada, bajo la supervision del profesor/a.

. Aquel alumno que sea sorprendido durante el periodo de clase con el celular a

la vista 0 encendido durante clases, debera entregarlo al profesor de aula quien
procedera a pedirle que lo apague y guarde en los casilleros.

Si un alumno se niega a guardar su celular se registrara por escrito en su hoja
de vida, se informara a Inspectoria y se dara a conocer de la falta relacionada
con el no respeto a la normativa y precedera a citar al apoderado via telefonica

0 correo electronico y aplicara la sancién correspondiente.
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Los celulares y aparatos tecnoldgicos que estén en poder de Inspectoria, debido
a que el alumno fue sorprendido usandolo por segunda vez, solo podran ser
solicitados por el apoderado de lunes a viernes, desde las 08:30 hrs. hasta las
18:00 hrs.

. Se considera falta grave cuando el alumno usa un aparato electrénico para
cometer fraude en la realizacion de examenes o trabajos que son evaluados con
nota, ya sea copiando, tomando, enviando o recibiendo fotografias y/o
solicitando informacion a terceros sin autorizacion del profesor, etc.

. Los alumnos que hagan uso de elementos tecnoldgicos, para una sana
recreacion, podran hacerlo durante los recreos, pero no encerrados en las salas
de clases o en espacios a escondidas del personal del colegio. Ejemplos
concretos de actividades recreativas seran: escuchar musica, leer libros
electrénicos, divertirse a través de videojuegos no violentos, revisar correos, etc.
La flexibilidad sera una condicién, que siempre pondra a prueba la confianza que
se deposita en los alumnos.

Si un estudiante es sorprendido por algun Directivo, profesor/a o funcionario del
establecimiento realizando fotografias o grabaciones no autorizadas a
compafieros/as o personal del colegio, se procedera a pedirle que borre los
videos o fotografias, apague y guarde (Marco Legal en Chile, Articulo 7.5 de la
Ley Organica 1/1982). Como esta accion es consideraba falta en el Reglamento
del Colegio, el profesor procedera a escribir el acontecimiento en la Hoja de vida
del estudiante y se procedera de acuerdo al actual reglamento.

Se podran utilizar teléfonos celulares u otros aparatos tecnoldgicos, solo si el/la
docente responsable de la clase lo solicita para su uso académico, previa
planificacion de la actividad; para ello debera pedir la respectiva autorizacién a
la Unidad Técnico-Pedagdgica. Siendo el docente el responsable del control y
uso del celular en su clase y es quien informara a los apoderados(as) via
comunicacién la utilizacion del celular u otro aparato tecnolégico en su

asignatura.
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K. El colegio entiende la necesidad de algunas familias de comunicarse con sus
hijos y por ello, si ocurriese algun accidente o complicacion asociada a
enfermedad, conducta, compromiso u otra, el colegio se comunicara
directamente con el apoderado.

L. El celular es un elemento de cuidado y control de los padres a sus hijos/as, por
lo que sélo podran llamarlos fuera del horario de clases. El canal oficial de
comunicacion es a traveés de la secretaria del colegio, donde los padres y
apoderados podran informar de alguna situacion de emergencia que su hijo deba

conocer.
13.3 CONSIDERACIONES

A. El establecimiento no tendra ninguna responsabilidad cuando estudiantes que
porten estos elementos, los pierdan, extravien o se los sustraigan. Tampoco se
har& responsable de cualquier dafio que puedan sufrir los celulares y aparatos
tecnolégicos dentro del colegio.

B. A pesar de lo instruido y en caso de portarlos durante los periodos de recreos
los estudiantes podran utilizar los celulares como una forma de entretenciéon y
comunicacién sana. No podran utilizar estos medios para realizar fotografias,
imagenes y grabaciones, ya sea a compafieros, funcionarios del colegio o a

situaciones que ocurran dentro del establecimiento.
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ANEXO 14: PROTOCOLO DE ACTUACION PARA LA PROTECCION DE LOS
DERECHOS DEL NINO, NINA Y ADOLESCENTES.

14.1 INTRODUCCION.

La convencidon sobre los Derechos del Nifio fue aprobada el 20 de noviembre de
1989 por Naciones Unidas y busca promover en el mundo los derechos de los nifios
y niflas, cambiando definitivamente la concepcion de la infancia. Chile ratifico este
convenio internacional el 14 de agosto de 1990, el que se rige por cuatro principios
fundamentales: la no discriminacion, el interés superior del nifio, su
supervivencia, desarrollo y proteccién, asi como su participacion en
decisiones que les afecten (UNICEF, 2014).

Asi también el MINEDUC, orienta a sus colegios a no permitir que sus estudiantes
reciban o sufran golpes, abandono, gritos, falta de cuidados higiénicos,
inasistencias a clases reiteradas sin justificacion, vivir violencia intrafamiliar, abuso
sexual, y otros maltratos fisicos o psicoldgicos.

El colegio Loess en su necesidad de proteger, preservar y resguardar el bienestar
de todos los estudiantes del establecimiento, pone a disposicion el presente
documento el cual pretende informar el procedimiento protocolar que tiene por
objetivo establecer y entregar orientaciones claras de actuacion frente a posible

vulneracion de derechos de nifios, nifias y adolescentes del Establecimiento.

14.2 VULNERACION DE DERECHOS.

La vulneracion de derechos es cualquier accion u omision que transgredan al menos
unos de los diez derechos de los niflos y nifas, los cuales buscan proteger y
resguardar.

A continuacion, se presentaran los derechos de los NNA:

A. Derecho a la salud.

Derecho a una educacion.

Derecho a proteccion y socorro.

Derecho a una familia.

Derecho a no ser maltratado.

nmo o w

Derecho a crecer en libertad.
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G. Derecho a no ser discriminado.
H. Derecho a tener una identidad.
I. Derecho a ser nifno

J. Derecho a no ser abandonado ni maltratado.

La tematica de vulneracion de derechos de los NNA es de suma importancia, por lo
que hoy en dia toma un gran protagonismo, tanto a nivel nacional como
internacional. Por esta razon es de gran consideracion realizar las denuncias
legales, ya sean cometidas por un tercero, un funcionario, familia o alguna persona
ajena al establecimiento educacional, sobre los siguientes delitos:

Negligencia parental.

Violencia intrafamiliar.

Abuso sexual.

Violacion.

Trabajo infantil.

nmoow>

Consumo de sustancias ilicitas.

La prevencion y accion frente a este tipo de delitos es de suma importancia para la
comunidad escolar, entonces es en este contexto donde se mantiene una gran
expectativa a contribuir a que los y las estudiantes alcancen un desarrollo pleno.
Por consiguiente, en nuestro establecimiento y en su mision de constituir que los
alumnos sean personas integrales, nuestra labor es resguardar los derechos de los
NNA, tal como se rige en nuestro Proyecto Educativo Institucional.

A continuacion, se explicara las consecuencias de no realizar las denuncias de los
delitos ya mencionados anteriormente, por lo que podria ser procesado como
complice de delitos, el no cumplimiento de Art. 177; el cual menciona que existe un

incumplimiento a la obligacion a denunciar.
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A. Art. 175 del cédigo procesal penal estipula que estaran obligados a denunciar:

Los directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo

nivel, los delitos que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el

establecimiento. La denuncia realizada por alguno de los obligados en este articulo

eximird al resto.

B. Art 176 del codigo procesal penal aclara que las personas indicadas en el
articulo anterior:

Deberan hacer la denuncia dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento

en que tomaron conocimiento del hecho criminal. Respecto de los capitanes de

naves o de aeronaves, este plazo se contara desde que arribaren a cualquier puerto

0 aeropuerto de la Republica.

C. Art 177 del codigo procesal penal explica que pasa si alguna de estas personas
no denuncia:

Las personas indicadas en el Art 175 que omitieren hacer la denuncia que en él se

prescribe incurriran en la pena prevista en el articulo 494 del Codigo Penal el cual

menciona que “La falta de que trata este articulo se castigara con multa de una a

cuatro unidades tributarias mensuales”.

14.3 PROTOCOLO DE ACCION EN VULNERACION DE DERECHOS DE NINOS,

NINAS Y ADOLESCENTES.

A. Al momento de tomar conocimiento de alguna vulneracién de derechos hacia los
nifos, niflas y adolescentes del Colegio Loess los directivos, inspectores y
profesores del establecimiento estan en la obligacion de informar sobre los
hechos al equipo de Convivencia Escolar.

B. El equipo de Convivencia Escolar activa protocolo y se inicia proceso de
recopilacion de antecedentes, que estara a cargo del/la Profesor/a Jefe.

C. Se solicitara al/la Profesor/a Jefe u otros profesores de asignatura informacion
por escrito sobre la existencia de cambios de comportamiento de el/la
estudiante, en el ultimo tiempo, como es la comunicacién con la familia, y

cualquier otro antecedente que sea relevante.
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. Se debera informar por via telefénica al apoderado del estudiante para que
asista de forma presencial al establecimiento para comunicarle la informacion
obtenida por el colegio y las lineas de accion acordadas por el equipo directivo,
siempre y cuando dicha accion no ponga en riesgo al estudiante.

La denuncia se realizara dentro de las 24 horas siguiente al momento en que se
toma en conocimiento de la vulneracion de derechos, la acusacion se realizara
en formato de oficio u informe a la institucion correspondiente.

Si la situacién denunciada involucra a los padres o apoderado como
responsables de la situacion de maltrato o vulneracién, Rectoria en conjunto con
el equipo de Convivencia Escolar podran solicitar la asistencia de otro familiar,
considerando siempre el derecho a la no exposicidén de situaciones personales
de los nifios y adolescentes.

. Entendiendo que estas situaciones son muy delicadas, el colegio velara en todo
momento por la confidencialidad y discrecion, y protegera la integridad de los
estudiantes mientras dure la investigacion. Permitiendo que este se encuentre
acompafado, si es necesario por sus padres sin exponer su experiencia frente
el resto de la comunidad educativa, ni interrogarlo o indagar de manera
inoportuna sobre los hechos, evitando la revictimizacion.

. En todo momento el colegio apoyara a la posible victima, protegiéndola,
acogiéndola y contribuyendo y realizando seguimiento del proceso externo que
se lleva a cabo.

Se pondra en conocimiento a las instituciones correspondientes dentro de 24
horas conocidos los hechos, asi mismo se mantendra informada a la institucion
correspondiente sobre el proceso de seguimiento y contencion del estudiante
cuando lo amerite. Tal como lo sefiala el articulo 175 del Codigo Procesal Penal,
que determina la obligacion de comunicar estos hechos ante el 6rgano que
corresponda (Fiscalia, Policia de Investigaciones o Carabineros)

Se facilitara a las autoridades la informacion pertinente y el apoyo que

corresponde como colegio.
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K. Una vez adoptadas todas las medidas previstas, el equipo de Convivencia
Escolar, realizara el seguimiento del caso, el estado de la investigacion, posibles
medidas de proteccion, y tratamiento reparatorio. Asi también realizara
seguimiento de las medidas de resguardo, formativas y preventivas aplicadas al
estudiante.

L. Las instancias de monitoreo formal establecidas por el Colegio, pudiesen ser
entrevistas con estudiante, entrevistas con apoderados, reuniones con
profesores, observacion de clases, entre otras. Este seguimiento estara a cargo
del profesor jefe, acompafado y conducido por el equipo de Convivencia

Escolar.

14.4 NOTA: En los casos donde se observen indicadores de presuntas
vulneraciones de derechos graves constitutivas de delito, como son lesiones fisicas
graves, abuso sexual infantil o violencia intrafamiliar reiterada. No se requiere
autorizacion del apoderado, basta la sola comunicacion de este procedimiento ya
que, si el o los agresores son miembros o conocidos de la familia, eventualmente

esta pueda oponerse a la denuncia, al examen médico y al inicio de la investigacion.
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